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Homologacion de proveedores

Objetivo HAYAREAL ESTATE

Con el objetivo de mejorar la comunicacion con los proveedores, Haya Real Estate pone a disposicion de los proveedores una plataforma online
gue permitira agilizar la gestion y tramitacion de la homologacién, asi como del resto de procesos de compras en sus distintas fases.

Con esta plataforma, HREbusca generar una competencia transparente y positiva en los procesos de compra, o que sin duda redundara en un
mayor beneficio para ambas partes.

Elaccesoy registro en el Portal de Proveedores sera gratuito, y debera realizarse através de la siguiente pagina Web: https://compras.haya.es

Através del acceso a este Portal, los proveedores de HAYAREALESTATE, podra:

v" Mantener actualizados los datos de su Compafiia, asi como de los usuarios con acceso.

v Gestionar el proceso de homologacion, adjuntando la documentacion necesaria como proveedor de HRE.
v Gestionar la firma y archivo de los contratos.

v Comunicar informacién de los productos y/o servicios que su Compafiia puede suministrar.




Homologacion de proveedores

Registro portal de proveedores HAYAREAL ESTATE

El proveedor accedera al enlace https://compras.haya.es y debera cumplimentar 4 sencillos pasos:

= Solicitar suregistro en el vinculo insertado al ef  ecto en la zona publica__ del Portal.
= El procesode registro  incluye las etapas siguientes:
1.Aceptacién de condiciones de uso .

2. Cumplimentacion de informaciéon general de la empresa.

3.Seleccidén de los bienes y senvicios suministrados por la compafiia de entre el arbol jerarquico de categorias
de HRE.

4. Entrada de datos de persona de “contacto clave”.

= Superadas las 4 etapas, los datos llegaran al administrador del Portal ~ para su aprobacion.
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Registro portal de proveedores HAYAREAL ESTATE

Solicitud de Registro:

Fortalide
Proveedores

Idioma -

POLITICA DE COMPRAS QUIENES S5O0MOS NUESTROS VAL ORES

| ACCESO PROVEEDORES G

Cddigo Compafiia

Cddigo de Usuario

S

k 9

SOLICITAR REGISTRD
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Registro portal de proveedores HAYAREAL ESTATE

Idiomo »

. |E INICIO POLITICA DE COMPRAS QUIENES 50MQOS MUESTROS VALORES
N

SOLICITAR REGISTRO

Pora continuar con el proceso de olto es imprescindible que lea v acepte los condiciones de occeso ol Portal de Proveedores.

IMPORTANTE LEA ATENTAMENTE ¥
Registro de proveedores
Aviso Legol

En cumplimiento de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de proteccion de dotos de cardcter personal le informamos que los
datos aue nos oroporcione posardn a formaor oorte de un fichero titulorided de HAYA REAL ESTATE. 5.L.U. con lo exclusiva finalidad

He leido v acepto el contrato de adhesion al portol de proveedores de Haya Real Estate. -
: : : IMPRIMIR @

-

CONTINUAR
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Registro portal de proveedores HAYAREAL ESTATE

ESTATE

Registro de proveedores: Compaiiia (Paso 1 de 4)

La cumplimentacion de los datos solicitados durante este registro no supone su homologacion como proveedor. Estos datos =olo validan el registro en el Portal. Tras su registro, recit
Para registrar la compafiia solicitante, rellene los datos requeridos a continuacidn v haga 'clic’ en 'Siguiente’.
Este proceso requiere que usted asigne un codigo para su compania, que luego utilizard Vd. v todos los usuarios registrados de su compania.

I Es obligatorio rellenar los campos marcados con * I

Céd. compafiia (%) : [1] [ ]

Razon social (*) : | |

Direccién (*) : [ |

P (7) [ 1

Poblacién (*) : [

Pais (*) : Esparia .
Provincia (*) : hd
Moneda (*) : Euro -
N.LF. (%) : [2] [ |
ol de faghuracian: [ | (x 1000 EURD)
Clientes de referencia: [2] —) Indique si tiene vinculacion con CAJAMAR

:

Certificaciones: [T

Dir. web empresa:

Observaciones: N . . 2
I Inserte en Observaciones numero de Oficina de En caso de no tener oficina de

(Si viene referido por uno de nuestros clientes: Bankia/ Sareb/ Cajamar; indigue Contacto contacto, indicar la of.8651
Persona v Oficina de contacto). f

I Siguiente >> I




Homologacion de proveedores

Registro portal de proveedores HAYAREAL ESTATE

HREAL
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Registro de proveedores: Actividades de la Compaiiia (Paso 2 de 4)

Ahora debe especificar las actividades de su compafiia.
Utilice el arbol para seleccionar las actividades
Cuando haya terminado de seleccionar actividades, pulse 'Siguignte’

Seleccion de Actividades: (Despliegue las actividades hasta el 49 nivel para seleccionar las actividades de su comparifa)

- % Actividades
= = COasificacion Proveedor

I‘Eﬂbmre

(v [y

1

:

+ = Letrados/Uitigios

+ &= Mediador Deuda

+ = Otros Proveadones

+ B2 Tecnices/Mantenimiento

T
H

<= Alrds | Siguiente >>
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Registro portal de proveedores HAYAREAL ESTATE

REAL
ESTATE

Registro de proveedores: Datos del usuario principal (Paso 3 de 4)

Para poder acceder al portal como proveedor, debe rellenar los datos que se detallan a continuacian v
hacer 'clic' en 'Siguiente’. Una vez autorizado v al ser usuario principal, dispondra de |la posibilidad de
crear nuevos usuarios para la Compariia.

* Los campos marcados con un asterisco son imprescindibles. Por motivos de seguridad, el usuario v la
contrasefia deben tener una longitud mMinima de seis caracteres. -
La oontrasefia debe contener las
Usuario (=) 7] | | siguientes caracteristicas:
»  Debe ser al menos de 6 caracteres.

Contrasefia (*) 3
7] | | + Debe contener al menos una

confirmar maylscula, una mindscula, un
contrasefia (*) | | ndmero y un signo de puntuacion.

' * No puede contener el codigo del
Nombre (*) : | | usuario, o partes de cédigo del
Apellidos (=): | | usuario que excedan de dos
NIF: | | \ caracteres consecutivos. /
Departamento | |

(*):

Cargo (*): |

Teléfonos (*) :

Fax:

|

| |

| |
Tfno. Madwil: | |

| |

|

E-mail (*) :[2]
Idioma (*) :E' Espariol -

Recibir emails

@ ]
= FrrraeEEs @ HTML " Texto

=< Atras Siguiente =>
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Registro portal de proveedores HAYAREAL ESTATE

Registro de proveedores: Confirmar registro (paso 4 de 4)

Fulze el botdn 'Enviar' para registrarse.
Y¥a ha introducido toda |la informacion requerida para su gue se valide su registro como proveedor

A continuacion recibira un e mail que contiene los datos de este registro v debera esperar a recibir un
segundo mail de autarizacian para poder acceder al portal.

=< Atras | Enviar |

FULLSTEPNETWORKS®© 2017

ESTATE
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Registro portal de proveedores HAYAREAL ESTATE

REAL
ESTATE

Realizado el registro, el proveedor recibe un correo, “Notificacion de solicitud de alta en elportal”,
la confirmacion del registro. Enestos momentos adn no tiene acceso al portal, la solicitud estasiendo
revisada por parte de HRE.

Le comunicamos que su solicitud de registro en el portal ha sido procesada y notificada correctamente.
En breve recibird respuesta a su peticién.

A continuaci6on, le presentamos los datos de su registro. Sidesea modificar alguno de ellos, o tiene
alguna duda al respecto, péngase en contacto con soporte técnico del portal, a través del teléfono o
direccién de correo que tiene disponible en la pagina principal del portal http://compras.haya.es.

Coédigo compafiia: ESB82661935
Denominacién: FULLSTEPNETWORKS

NIF: B82661935

Volumen facturacién: (miles de EUR)
Direcci6n: Plaza Carlos Trias Bertran, 7
Coédigo postal: 28020

Poblacién: Madrid

Provincia: Madrid

Pais: Espafia

Moneda: Euro

Idioma: espafiol

Direcci6n web:

Actividades:

TIP) - (OPR) - (CLT) - (HRE)- Haya Real Estate

Clientes dereferencia:

Certificaciones:

Coédigo usuario: xxxx
Nombre: xxxx
Apellidos: xXxXx
Teléfono 1:902039818
Teléfono 2:

Teléfono moévil:

Fax:

E-mail: xxxx@fullstep.com
Cargo: Soporte
Departamento: Soporte
Idioma: Espafol
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Registro portal de proveedores HAYAREAL ESTATE

REAL
ESTATE

Una vez aprobada la solicitud de registro por parte de HRE, el proveedor recibird una notificacion
automatica de acceso al portal para que pueda iniciar la gestion de los documentos solicitados para
su homologacion:

Notificacionde autorizacion

Le notificamosque hasidoautorizadocomo proveedorpotencialde HAYA REALESTATE. Le
adjuntamoslosdatosconlosque hasidoregistradasucompaifiia.

Parapoder accedercon sucédigode compafifay usuarioesnecesarioque establezcauna
contrasefiaatravésdel siguiente enlace:

http://compras.haya.es/script/login/restablecerpassword.asp?idioma=SPA&crc=2E6E4FBB-5059
4940-9D21-96FF94112058B

Datos deacceso
Cédigocompaiiia ESB82661935
Coédigousuario atc

Datos delacompaifiia

Compaifiia FULLSTEP NETWORKS
NIF B82661935
CédigoPostal 28020

Poblacién Madrid

Provincia Madrid

Pais Espafia

Moneda Euro

Idioma Espafiol
Direcciénweb No disponible

Datos delusuario

Nombre atc

Apellidos atc

Teléfono 1l 663963490
Teléfono 2 No disponible
Teléfonomovil No disponible
Fax No disponible

E-m ail msa@ fullstep.com
Cargo atc
Departamento atc

Idioma Espaifiol

IMPORTANTE:Por favorconserveeste mail,en éltieneelcédigode compafiiay elcédigode
usuario,datosimprescindiblesparaaccederalportalo resetearlacontrasefia.
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Registro portal de proveedores HAYAREAL ESTATE

Parapoder acceder al portal debe rellenar las casillas de codigo de compafiia, usuario y
contrasefa.

Idiomao »

POLITICA DE COMPRAS QUIENES SOMOS NUESTROS VALORES

Porta‘ de o i 1 ESB82661835
TIOVEEHONES iy (.

sERIeRRRRRRRRRRS 4Emm——

¢AUN NO ESTA REGISTRADO?

SOLICITAR REGISTRO
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Cuando acceda al Portal debe hacer click en Calidad-Certificados

INICIO | CALIDAD | CONTRATOS SUS DATOS

Certificados

renvenido al Portal de Proveedores

INSTRUCCIONES
Puede acceder a los distintas dreas a trovés de las opciones de menu Desdz etz oportedo pusds descorgarss
situadas en lo porte superior: los siguientes manuelss

+ Colidod: En esta zona debert contestar yactualizar la informacion y documentos que Hayo Real { RERARTS TeliEs

Estate = solicite.
| MANTENIMIENTO DE DATOS
« Controtos Puede acceder a los contratos que Hoyo Recl Estate ho publicado para su gestion.
5itiene olguno duda 0

dificultad pora operar can el

Portal, pdngase en contacto
connosotros o través del maik

. = soporteproveedores@haya.es
i
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Gestion de Certificados portal de proveedores HAYAR ~ EALESTATE
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Una vez accedaallos certificados debe cumplimentar aquellos que estén en estado “Pendiente de
Cumplimentar”

CALIDAD SUS DATOS
e':
L = :
La empresa compradora le solicita la informacian referente a los certificados pendientes: % Excel = PDF
Desplace una columna aqui para agrupar por ese conoepto
" - Fecha fimit . | = 2 I -
Estado Fecha solicitud - """"-___[dentificador Obligati Certificado Contacto =
v v ¥ | ¥ ¥ v
0s/07/2017 2000772047 1850 * Formulario General Empresas Gestion Autematica Formularios
0'* 5 0610772017 2040772017 1853 » Identificacion Fiscal Gestidn Automatica Formularios
0 “ 06/07/2017 200072017 1858 L] Escritura Gestion Automatica Formularios
o 0810772017 20072017 1858 * Certificado Pago Obligaciones Tributarias (AEAT) Gestion Automatica Formularios
& Y 2 0s/07/2017 2000772047 1862 * Certificado Pago Seguridad Social Gestion Autematica Formularios
o'* 0610772017 2040772017 1865 » Certificado Contratista-subcontratista Gestidn Automatica Formularios =
(17 Pf:ﬁ: ;I'I; 1",'; 0610712017 2000712017 1868w  Certificado Alta Actividad (IAE) Gestion Automatica Formularios
= cumphmental g
0J : 08072017 200712017 1871 * Responsabilidad Civil Gestion Automatica Fermularios
ﬁ 0BI0T20T 2H0TZmT 1874 * Codigo Etico HRE Gestion Automatica Formularios
[ 08/07/2017 200742017 1877 %  Codigo Ftico Bankia Gestion Automatica Formularios
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Gestion de Certificados portal de proveedores HAYAR  EALESTATE
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El proveedor recibira notificaciones en su correo de cada formulario en estado
“Pendiente de cumplimentar”

QA
AVISO DESOLICITUD DEFORMULARIO

Esta notificacion es para indicarle que se ha publicado en el portal de proveedores el
Jformulario QA6_cont - Certificado Contratista-subcontratista

Por favor, acceda al portal https://compras.haya.es/ para cumplimentar el formulario

Acontinuacion le presentamos la informacion relativa al formulario

|Datos del formulario

Identificador de lasolicitud: 412
Fecha de solicitud: 06/07/2017
Fechalimite de cumplimentacion: 20/07/2017

Datos del peticionario:

Cadigo: adm_hre

Nombre: Gestion Automética Formularios
Teléfono:

Email:

compras.noreply@haya.es

Por favor no conteste a este mail, ya que se ha generado de forma automaética desde el
|servidor de correo.

Para cualquier cuestion relacionada con este tema, péngase en contacto con la cuenta de
correo indicada en el asunto.
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EALESTATE

Sise solicita la homologacion de un APl tutelado por una Oficina de Cajamar, el interesado debera incluirla

informacion en el Certificado denominado “Certificado de OficinasCajamar”,

su coMmpaRia

INICIO CALTDAD SuUs DATOS

S L&“"““‘E”‘J =% 0 Debe indicar “SI” ala pregunta ¢Es
usted API tutelado por una Oficina

Certificado de Oficinas Cajamar
Fecha limite para complimentacicn

Tdentificador
2af11/2017

10408
Los campos marcadoes con {* ) son de obligads complimentacidn
' ' Cajamar?

__Heﬂmmldmwmanﬁ:mu

E =
b=
THICTD -'CHI.TD!D SUS DATOS SU COMPANIA
e o e copann e e T U Tendraque incluir la referencia de la
ol e —— s Smvindets . “Oficina Cajamar” segln el
EE—— - desplegable dg Oflcmas: ($| no tlene,
% contacto con ninguna oficina, debera
indicar 8651)

OO00-ALMERTA-PASED
D00G-ALMERLA-PASED A

| { J¢ Es usted API tutelado por una ofickna Cajamar?

4

et

i
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Los certificados en estado “Pendiente de enviar” se enviaran de forma automatica cuando
se cumplimenten todos.

CONTRATOS SuUS PATOS

i’%

{*} Los certificados en estado "Pendiente de enviar” se enviaran de forma automatica cuando se cumplimenten todos los certificados. I
Desplace tna columng 39U Para SQIUpSr por £S& CONCERLo
| Fecha limite 7 T &
Fecha solicitud .. Identificader Obligat Certificado
¥ i v | " 7
o 0B/0F/2017 20/07/2017 4235 &  Formulario General Empresas
O 0B/OFI201T FOOTI201T 408 %  Identificacién Fiscal
0B/0FI2017 20/07/2017 408 %  Eseritura
6 = 08/07/2017 20/07/2017 410 % | Certificado Pago Obligaciones Tributarias {AEAT)
- cump i
OB/07I2017 20/07/2017 411 %  Certificado Pago Seguridad Social
0BOFI201T 20/07/2017 412 | B O o C i it
(13 Fh DEOFI2017 FO/OTI01T 413 %  Certificado Alta Actividad {IAE)
L Pendiente de enviar (%) 08072017 20/07/2017 414 &® Responsabilidad Civil
Pendiente de enviar {*) 06072017 2000712017 415 ® Codigo Etico HRE
i 0B/OFI201T 20/07/2017 418 %  Acta notarial de Titularidad Real
0 08072017 200072017 7 * Formulario de Trabajadores en HRE y TCs.
OB07201T FO/OTZ01T 4438 %  Detalle Empresa/Autdnomo

Contacto

v

Gesticn Automatica Formularios

Gestign Automatica Formularios

Gestion Automatica Formularics

Gestién Automatics Formularios

Gestion Automatica Formularios

Gestién Automatics Formularios

Gestien Automatica Formularios

Gesticn Automatica Formularios

Gestion Autometica Formularios

Gesticn Automatics Formularios

Gestign Automatica Formularios

Gestion Automatica Formulsrios

REAL
ESTATE
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Gestion de Certificados portal de proveedores HAYAR ~ EALESTATE

Debe guardar sin enviar cada certificado ya que no podra enviarlos hasta que todos los
certificados estén cumplimentados.

INICIO CONTRATOS SUSs DATOS

Formulario General Empresas

Guardar sin enviar Enviar datos
Identificador Solicitante Fecha limite para complimentacion Respuestas en Viadas: O
4435

Gestion Avtomatica Formularios 20/07 /2017

Los campos marcados con (*) son de obligada cumplimentacién
T Datos generales | E)ams—‘gesasj

ik
{*)Forma juridica ] | x.
(*)éHa cambiado de denominacion social o CIF? =

En caso afirmative ide que empresa procade?

En caso afirmativo, indique su nombre o ) ) ) )

Relacion de la empresa dentro dal grupo

Sociedades en las que participa (mds representativas) [7
Nombre de la

Porsartajz
=mpr=ss participacifn (%)
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Gestion de Certificados portal de proveedores HAYAR ~ EALESTATE

Siel estado del certificado aparece como “No valido” recibird un email de notificacioncon
la informacién correspondiente para actualizarlo de nuevo y una nota en observaciones en la parte
del formulario.

INICIO I CALIDAD ] 5US DATOS

i3

La empresa compradora le solicita |a informacian referente a los certificades pendientes:

Desplace una columna 3qul para agrupar por &se Concepto

Estado Fecha solicitud | ian Obligat Certificado
v v b v |7 i
& Vigente Q772017 3072 * Formularic General Empresas
& Vigente 20/08:2017 2040 * Identificacion Fiscal
& Vigente 30/05/2017 3048 * Certificado Pago Sequridad Social
& Vigente 30/05/2017 3045 * Certificado Contratista-subcontratista
& Vigente O7OTI201T 3086 * Certificado Alta Actividad (IAE}
ﬁ Vigente 30/085/2017 3052 Responsabilidad Ciwvil
& Vigente 20/08/201T 30585 Cédigo Etico HRE

Vigente 30/05/2017 3058 Codigo Etico Bankia
N HNo valido 0772017 08/08/2017 087

& Vigente 30/05:2017 3089

Acta netarial de Titularidad Real

- - - - -

Carta Coordinacion Actividades Empresariales
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Gestion de Certificados portal de proveedores HAYAR ~ EALESTATE
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Enla parte de observaciones del formulario seinforma del motivo por el que el certificado no esvalido.

5US DATOS

Cartificados

Calificaciones

Acta notarial de Titularidad Real

Guardarsin soviar | [[Ervisr o= | [ 1mersexe.
Identificador Solicitante Facha limite para cumplimentacién Respuestas enviadas: 1
3097 Gestién Automatica Formularios o6/08/2017 Mueva version -
Los campes marcades con (*) son de obligada cumplimentacién
TDates geerales | G
NOTA INFORMATIVA EXENCIONES U yu=y 2djuntz |a carta adjunta debidamente cumplimentada v firmada
Carta Certificacin Titularidzd 18. Manif Titular Real.doc (193 kb)  ( 14/06/2017 10:06:48 )
B Adjuntar
5 Lt = ACTA MANIFESTACIONES TONGAS
*)Acta Notarial o Carta Cerfi laridad Cumpli 3 51
) 2 B ¥ TITULARIDAD REALodf (815 kb) | 12/06/2017 8:51:03) K
Firmada :
|
|
Observaciones  Qummmm——" B Yimh.- 28/06/17 No Validado. La informacién de la escritura no concusrda con las sscrituras gua nos |
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Gestion de Certificados portal de proveedores HAYAR

Finalizado satisfactoriamente el proceso de validacion, el estado de los certificados pasara a“Vigente”

y sera un proveedor homologado.

EALESTATE

@
La empresa le solicita la i i & los
Diesplace una columna aqui pars agrepar por ese conceplo
Estado Fecha solicitud | FoCR liTite Obligat Certi
" v I h 7 o v | v v
@ Vigente 15/05/2017 355  #®  Formulario General Empresas
° Vigents 20/04/2017 . 357 . Identificacian Fiscal
& Vigente 268/05/2017 359 * Escritura
&% Vigente 20/04/2017 381 %  Cerlificado Pago Obligaciones Tributarias (AEAT)
_6 Vigente 04/05/2017 . 282 %  Certificado Pago Seguridad Social
a Vigente 04052017 385 L] Certil =
@ Vigente 26052017 367 ®  Certificado Alta Actividad [IAE}
.0_ Vigente 200472017 389 L Responsabilidad Civil
9 Vigente 20/04/2017 - L Cadigo Etico HRE
_& Vigente 18052017 . 16821 * Cadigo Etico Sareb
.& Vigenta 28/05/2017 378 * Acta notarial de Titularidad Real
% Vigente 250512017 2928 #  Declaracién de cumplimiento
_6 Vigente 18052017 . 1622 * Declaracion de idoneidad
Q Vigente 200042017 s L Formulario de Trabajaderes en HRE y TCs
Q Vigente 20/04/2017 as1 L] Detalle Empresa/Autdnomo

Contacto

k'

Gestion Autométics Formularios
Gestien Automatice Formularios
Gestién Automatica Formularios
Gestion Automatica Formularios
Gestien Automatica Formularios
Gestion Automatica Formulerios
Gestion Automética Formularios
Gestien Automatica Formularios
Gestign Automética Formularios
Gestign Automatice Formularios
Gestion Automatics Formularios
Gestien Automatica Formularios
Gestien Automatica Formularios
Gestion Automatica Formularios

Gestion Automética Formularios

REAL
ESTATE
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Equipo de Soporte y Atencibnal ~ proveedores

EQUIPO DE SOPORTEY GESTION DEPROVEEDORES

! @,,,IO,- Tiene a sudisposicionun call center  que recibe las comunicaciones del cliente y sus proveedores, que contaran con un !
| @~ contacto principal .

................................................................................................................................

________________________________________________________________________________________________________________________________

Dos canales de comunicacion para usuariosy proveed  ores que necesiten la prestacion del servicio:
= Unteléfono: 902039818 '
= Un correo electronico para asistencia al proveedor: soporteproveedores@haya.es '

: Horario del servicio : D , L ~ :
&’I’) = Delunes aviernes 8:00 a21:00 H En_k‘ = Idiomas servicio: Espafiol, :

________________________________________________________________________________________________________________________________




