Madrid, a 12 de diciembre de 2018.

NOVACION Y REFUNDICION DEL CONTRATO REGULADOR DEL GRUPO
COOPERATIVO CAJAMAR

Por medio de la presente novacion y refundicion del contrato regulador del Grupo Cooperativo Cajamar
suscrito originalmente el pasado 21 de octubre de 2014, las entidades firmantes del mismo, establecen
la regulacién del grupo cooperativo consolidable de entidades de crédito (en adelante el Grupo
Cooperativo CATJAMAR ” o el “Grupo”), del que es entidad cabecera del Grupo y del Sistema
Institucional de Proteccion el banco, BANCO DE CREDITO SOCIAL COOPERATIVO, S.A,, al
amparo de lo establecido en el articulo 78 de la Ley 27/1999, de 16 de julio, de Cooperativas (en adelante,
la “Ley de Cooperativas”), que sustituye el anterior grupo cooperativo Cajas Rurales Unidas del que
eran parte todas las entidades firmantes del presente Grupo salvo Banco de Crédito Social Cooperativo,
S.A.y que se rige por las siguientes

CLAUSULAS

CLAUSULA PRIMERA. CONSTITUCION, NATURALEZA JURIDICA, OBJETIVOS Y
PRINCIPIOS RECTORES.

1.1. Constitucién y naturaleza.

El Grupo se rige por lo dispuesto en el presente contrato, por la legislacién cooperativa y de sociedades
de capital que le resulte de aplicacion y por toda la normativa vigente en cada momento para las entidades
de crédito.

Las entidades miembro tendran plena independencia, personalidad juridica propia y autonomia de
gestion, administracion y gobierno, salvo en lo que esté expresamente delegado en la entidad cabecera
del Grupo.

En particular y sin caracter limitativo, la entidad cabecera tendra delegadas todas las facultades incluidas
en el presente contrato y en especial, las indicadas en la clausula decimosegunda, en el supuesto de que
(i) el Consejo de Administracion de la entidad cabecera haya aprobado la activacion del plan de
recuperacion elaborado de acuerdo con la Ley 11/2015, de 18 de junio, de recuperacion y resolucién de
entidades de crédito y empresas de servicios de inversion (en adelante, la “Ley 11/2015”); o (ii) el Grupo
incumpla o se prevea que va a incumplir con los requerimientos prudenciales de acuerdo con la
normativa aplicable; o (iii) la entidad cabecera considere que existen elementos objetivos conforme a los
que resulte razonablemente previsible que concurren o puedan concurrir en un futuro préximo las
circunstancias necesarias para que se proceda a la apertura de un proceso de resolucion en virtud del
articulo 19 de la Ley 11/2015, de una o varias entidades miembro o del propio Grupo; o (iv) se proceda
a la apertura de un proceso de resolucion del Grupo en virtud del articulo 19 de la Ley 11/2015; o (V) el
supervisor competente asi lo acuerde, como medida preventiva, en virtud del articulo 9 de la Ley 11/2015
relativo a las medidas de actuacion temprana una vez se den las condiciones necesarias para ello
conforme al articulo 8 de la misma Ley 11/2015 o (vi) se prevea la apertura de un procedimiento
concursal, o el mismo sea efectivamente declarado, de alguna de las entidades del Grupo.

La ocurrencia de cualquiera de los supuestos del parrafo anterior activara la “Fecha de Delegacion de
Facultades Especiales”, que durara mientras siga existiendo la situacioén que dio lugar a su activacion.

El Grupo se configura como una entidad funcional Unica que integra a sus entidades miembro para
cumplir con los objetivos establecidos en este contrato.



1.2. Objetivos.
Son objetivos esenciales del Grupo los siguientes:

1. contribuir a satisfacer las necesidades financieras de los socios de las entidades miembro que
tienen la forma juridica de cooperativa de crédito, con la méxima eficacia, eficiencia y solidez, a
través de una mejora en la gestion y de la utilizacion de servicios centralizados, que permitan
reducir costes de transformacion y mejorar los margenes;

2. definir de forma unificada las politicas estratégicas comunes, que guiaran la actuacion de las
entidades miembro, sin perjuicio de la personalidad juridica independiente de cada una de ellas;

3. actuar en el mercado como un operador solido frente al resto de los competidores y, con este
objetivo: desarrollar una marca comdn para el Grupo, con respeto a las marcas individuales;
conseguir un rating Unico que reconozca la potencialidad del Grupo como operador financiero; y
alcanzar una mayor presencia en los mercados, tanto minoristas como mayoristas, para que las
entidades miembro puedan prestar nuevos, mejores y mayores Servicios a sus socios y clientes, y
acceder a canales de financiacion;

4. proteger la estabilidad financiera de las entidades miembro, con la finalidad de garantizar su
solvenciay liquidez; sin que ello limite la obligacion, que compete a cada una de ellas, de preservar
su propia solvencia y liquidez, y de cumplir la normativa que les es aplicable;

5. unificar la representacion de las entidades miembro ante los organismos reguladores y
supervisores, asi como representar y defender coordinadamente los intereses comunes de las
mismas ante cualquier ambito;

6. establecer y coordinar un sistema interno comdn de supervision, auditoria y control, y diversificar
los riesgos inherentes a la actividad de las entidades miembro;

7. ofrecer a los empleados de las entidades miembro un marco de desarrollo profesional mas seguro,
amplio y adecuado, basado en la seleccién y promocién por mérito, en la formacion integral, y
orientada al establecimiento de carreras profesionales.

1.3. Principios rectores del Grupo.

El grupo se regira por los principios de solidaridad, cooperacion y subsidiariedad, prevaleciendo en
todo momento el interés general del grupo sobre el de sus entidades individuales.

La constitucion del Grupo es una decision basada en los intereses de las entidades miembro vy,
particularmente, el de la mutua proteccion. Este principio de solidaridad obliga a cada entidad miembro
del Grupo a actuar con plena responsabilidad y, en consecuencia, a tener en cuenta la repercusion que
sus actos y decisiones pueden tener en la esfera patrimonial de las demas entidades miembro.

Alcanzar con éxito las finalidades que originan la creacion del Grupo exige que las entidades miembro
asuman, desde el principio de la maxima cooperacion, los derechos y las obligaciones que se
contemplan en el presente contrato con absoluta lealtad.

La proteccion del Grupo es subsidiaria; esto es, no sustituye las obligaciones de diligencia y de
prudencia exigible a toda entidad de crédito, por lo que corresponde a los érganos de gobierno y a los
directivos de cada entidad miembro gestionarla de forma adecuada y cumplir con las instrucciones que
emanen de los 6rganos competentes de la entidad cabecera, conforme a lo previsto en este contrato.

En caso de conflicto se dara prevalencia al interés del grupo frente al individual de las entidades que
lo conforman

CLAUSULA SEGUNDA. DURACION, DENOMINACION Y DOMICILIO SOCIAL.

2.1. Duracion.



El Grupo nace con vocacién de ser una organizacion estable del crédito cooperativo. En tal sentido, la
duracion del Grupo es ilimitada, aunque se establece un periodo minimo obligatorio de permanencia
de diez afios consecutivos, contados a partir de la fecha de la incorporacion de cada entidad miembro
al Grupo Cooperativo y su asociado sistema institucional de proteccion regulado por el presente
contrato.

Durante los seis meses anteriores al cumplimiento de dicho periodo minimo obligatorio, y previa
autorizacion de las autoridades supervisoras, las entidades miembro podran solicitar formalmente a la
entidad cabecera su baja voluntaria del Grupo. Dicha baja seré efectiva en el plazo de dos afios desde el
vencimiento del periodo minimo obligatorio de permanencia.

Transcurrido el periodo minimo obligatorio de permanencia sin que la entidad miembro haya solicitado
la baja voluntaria del Grupo, se iniciarén, de forma consecutiva, nuevos periodos minimos obligatorios
de permanencia de diez afios pudiendo las entidades miembro solicitar la baja voluntaria conforme al
procedimiento y plazos indicado en el parrafo anterior.

Por excepcion, la entidad miembro, Cajamar, entidad de mayor participacion en el patrimonio neto del
Grupo en el momento inicial, asume el caracter indefinido del Grupo Cooperativo y se compromete a no
solicitar la baja voluntaria del Grupo ni a ejercitar el derecho de separacion en él previsto en ningin
momento, salvo que cuente con la autorizacion previa y expresa de la entidad cabecera.

En el supuesto de que tuviere lugar alguno de los eventos contemplados en la clausula 1.1 y en
consecuencia se activase la denominada Fecha de Delegacion de Facultades Especiales ninguna entidad
miembro del Grupo tendré derecho a solicitar la baja voluntaria mientras no se haya superado la
situacion o evento que da lugar a dicha delegacidn de facultades especiales.

2.2. Denominacioén y domicilio social.
El Grupo se denomina Grupo Cooperativo CAJAMAR vy tendra su domicilio en el de la entidad

cabecera del mismo.

CLAUSULA TERCERA. DE LA IMAGEN PUBLICA, MARCA Y POLITICA DE
COMUNICACION.

3.1. Imagen publica y marca.

Las entidades miembro desarrollaran su actividad bajo su propia denominacion; si bien sera obligatorio
gue conste, en todos sus &mbitos y medios, de forma clara y suficientemente identificable, su pertenencia
al Grupo Cooperativo CAJAMAR.

Las entidades miembro se diferenciaran en el mercado frente a otros operadores, bajo la marca y
simbolos comunes del Grupo. La marca comun es propiedad de una de las entidades miembro del
Grupo, CAJAMAR, que la licenciara para su uso exclusivamente a la entidad cabecera y a las entidades
miembro que forman parte del Grupo.

La confeccion de los logotipos y marcas de todas las entidades miembro respetaran un formato comin
e incluiran la denominacion comercial de cada entidad miembro junto a los simbolos comunes del
Grupo.

3.2. Politica de Comunicacion.
El Grupo tendera a fortalecer su imagen Unica frente a terceros, por lo que las comunicaciones externas

seran gestionadas de forma unificada por la entidad cabecera en todos aquellos aspectos en los que la
informacion haga referencia a materias delegadas en la misma.



La entidad cabecera disefiara la politica comin de comunicacion que seréd de obligado cumplimiento
para cada una de las entidades miembro.

Esta politica comUn de comunicacion no es incompatible con la que individualmente puedan
desarrollar las entidades miembro, particularmente en el ambito local. No obstante, la politica
individual de comunicacién no podré dafiar la imagen del Grupo, lo que podra ser evaluado por la
entidad cabecera que podra remitir instrucciones vinculantes a las entidades miembro en esta materia.

CLAUSULA CUARTA. DE LOS MIEMBROS DEL GRUPO, SUS DERECHOS Y
OBLIGACIONES.

4.1. Miembros del Grupo.

So6lo podran ser miembros del Grupo Cooperativo CAJAMAR, el BANCO DE CREDITO SOCIAL
COOPERATIVO, entidad cabecera del Grupo, y las entidades con naturaleza juridica de cooperativa
de crédito, debidamente constituidas conforme a la normativa aplicable, y que tengan todas las
autorizaciones que resulten normativamente pertinentes, y que asuman los compromisos que se
contemplan en el presente contrato tanto ante el Grupo como ante el resto de las entidades miembro
que lo componen.

Las entidades miembro del Grupo no podran ceder a un tercero su posicion dentro del mismo, ni los
derechos y obligaciones de cualquier naturaleza que se deriven de su pertenencia.

4.2. De la incorporacién de nuevos miembros.

La admision de una cooperativa de crédito como nuevo miembro del Grupo debera ir precedida de una
solicitud de ésta, acordada por los érganos competentes de la misma, e implicara la necesaria entrada
en el capital social de la entidad cabecera, bien mediante la suscripcion de acciones en un aumento de
su capital social, o bien mediante la compra de acciones a alguno de sus accionistas.

La solicitud debera dirigirse a la entidad cabecera, acreditando que se cumplen todos los requisitos
establecidos en este contrato y que no se esta en causa de disolucion legal o de intervencién
administrativa o judicial, o en concurso de acreedores, 0 en un proceso de resolucion conforme a la
Ley 11/2015 o la normativa que la sustituya.

La entidad cabecera podra demandar de la entidad solicitante las aclaraciones y las informaciones
complementarias que estime necesarias, asi como podréa solicitar que, previamente, sea realizada una
due diligence de la entidad aspirante a integrarse en el Grupo, para valorar su aportacion al Grupo.

La entidad cabecera, antes de someter a su Junta General la decision respecto de la admision de nuevos
candidatos, tendra en cuenta el informe no vinculante que, al respecto, emita la Junta General de
Entidades Miembro del Grupo, que debera valorar: a) la contribucién del candidato al interés
estratégico del Grupo de estar presente en todo el territorio nacional; b) la situacion econémico
financiera de la candidata.

Cuando la entidad cabecera lo estime conveniente, podra condicionar laadmisién de una nueva entidad
en el Grupo al cumplimiento de requisitos adicionales a los contemplados en este contrato que permitan
la continuidad del sistema institucional de proteccién y el mantenimiento de la solvencia del Grupo,
para lo que también podra establecer un periodo transitorio de adaptacion.

En el supuesto de que la admision de la cooperativa de crédito como nueva entidad miembro del Grupo
tuviera como consecuencia que los ratios de solvencia y/o liquidez se situaran por debajo de los
objetivos establecidos en los Informes de Adecuacion de Capital y de Liquidez del Grupo, la entidad



cabecera debera solicitar autorizacion para dicha admision a la Junta General de Entidades Miembro,
organo que deberd adoptar la decision con una mayoria reforzada de dos tercios del nimero de
entidades miembro sin tener en cuenta el nimero de votos que corresponden a cada entidad miembro.

Caso de ser aceptada la incorporacion de una nueva entidad al Grupo, la entidad cabecera notificara
tal incorporacion al resto de las entidades miembro, asi como a las autoridades supervisoras al objeto
de su preceptiva autorizacion. Dicha notificacioén deberd incluir absolutamente todos los términos y
condiciones acordados para la repetida incorporacion.

4.3. Derechos de las entidades miembro del Grupo.

Las entidades miembro del Grupo tendran derecho a:

a)
b)

d)
€)

f)

9)

utilizar los servicios centralizados en la entidad cabecera;

gjercitar sus derechos econdémicos y politicos como accionistas de la entidad cabecera, en
proporcion a su participacién en el capital social de esta Gltima, velando en dicho ejercicio por el
interés del Grupo y entendiendo su participacion accionarial en la entidad cabecera como un
instrumento para configurar su participacion en el Grupo; asi como a participar con voz y voto en
la Junta General de Entidades miembro;

recibir informacion sobre cualquier aspecto relacionado con la gestion de las materias
encomendadas al Grupo;

utilizar la denominacioén, imagen y simbolos de identidad del Grupo;

poner de manifiesto su condicién de entidad miembro del Grupo en cualquier tipo de acuerdo,
convenio, contrato, informacién, comunicacion o publicidad, todo ello en términos veraces y
acordes con la imagen institucional establecida;

relacionarse de forma directa con las autoridades supervisoras y reguladoras, si bien de forma
excepcional, cuando se considere que esta suficientemente justificado, toda vez que, con caracter
general, dicha facultad seré ejercida por la entidad cabecera en nombre de todas y cada una de las
entidades del Grupo.

recibir la asistencia y el apoyo del Grupo, en los términos previstos en el presente contrato, para
paliar los problemas que pudieran acaecer a cualquiera de ellas

4.4. Obligaciones de las entidades miembro del Grupo.

Las entidades miembro del Grupo estan obligadas a:

a)

b)
c)

d)

asistir a las reuniones de los 6rganos de gobierno de la entidad cabecera, Junta General de
Accionistas, y, en caso de que tengan representante, Consejo de Administracion, y a ejercitar su
derecho al voto en ambos 6rganos velando por el interés del Grupo y por dar cumplimiento a los
términos y condiciones del presente contrato; y procurar que los miembros del Consejo de
Administracion de la entidad cabecera, en su caso, designados, ejerzan sus derechos de voto y demas
facultades, poderes y atribuciones con el fin de dar cumplimiento a los términos y condiciones del
presente contrato.

asistir a las reuniones de la Junta General de Entidades Miembro

cumplir y respetar las politicas, las directrices e instrucciones, los procedimientos y los controles
establecidos por la entidad cabecera en todas las materias cuya gestion ha sido delegada a la misma,
conforme a lo establecido en este contrato o en las normas que pudieran desarrollarlo y muy
especialmente las relativas a la solvencia y la liquidez, asi como a la eficiencia y la valoracion de
los riesgos;

dotar a la entidad cabecera de los medios financieros y materiales necesarios, para que la misma
desarrolle adecuadamente las funciones que se le asignan, en la proporcion que se establezca en
este contrato o en las normas que pudieran desarrollarlo;

adoptar los acuerdos necesarios a través de los érganos de gobierno respectivos y correspondientes
a cada entidad miembro a los efectos de cumplir con las instrucciones de obligado cumplimiento
recibidas de la entidad cabecera en la Fecha de Delegacion de Facultades Especiales, y asumir la



totalidad de las consecuencias derivadas de la ejecucion de las medidas acordadas por la entidad
cabecera en la Fecha de Delegacion de Facultades Especiales, cumplimiento que se considera
esencial dentro del marco del grupo;

aceptar los cargos para los que se las nombre, salvo causa justificada de excusa;

hacer uso de los servicios centralizados, sean financieros o no;

utilizar la denominacién, la imagen y los simbolos del Grupo, en los términos que se establezcan
en este contrato;

facilitar a la entidad cabecera toda la informacion que le sea requerida;

cumplir todo lo establecido en el presente contrato;

poner a disposicion de la entidad cabecera la liquidez mediante las cuentas de tesoreria o cualquier
otro mecanismo de liquidez definido en el &mbito del Grupo;

cumplir con las indicaciones en materia de riesgos determinadas por la entidad cabecera de
acuerdo con lo establecido en los correspondientes manuales;

mantener en todo momento la plena propiedad de sus acciones de la entidad cabecera y los
derechos de suscripcion preferente que pudiesen corresponderle, libres de toda clase de cargas y
gravdmenes y con cuantos derechos politicos y econémicos les correspondan, en los términos
establecidos en el presente contrato; las entidades miembro s6lo podran transmitir las acciones de
la entidad cabecera a otras entidades miembro y a terceros, siempre que cuenten con el
consentimiento previo de la entidad cabecera; en ese caso, se debera acordar asimismo el ajuste a
realizar en las reglas de gobierno corporativo incluidas en este contrato en atencién a los nuevos
porcentajes de participacion en el capital social de la entidad cabecera.

CLAUSULA QUINTA. DELEGACION DE COMPETENCIAS DE LAS ENTIDADES

MIEMBRO EN LA ENTIDAD CABECERA EL GRUPO.

5.1. Competencias delegadas por las entidades miembro en la entidad cabecera del Grupo.

Las entidades miembro delegan en la entidad cabecera del Grupo las siguientes funciones y
competencias:

a)
b)

c)

d)
e)
f)
9)
h)
i)

)

Gestidn estratégica del Grupo;

elaboracion de los Presupuestos;

las decisiones relativas a la emision de instrumentos susceptibles de ser computables como
recursos propios;

politicas, procedimientos y controles de riesgos;

gestion de la tesoreria;

plan comercial,

expansion territorial y determinacion de la dimension de la red;

control y auditoria interna;

politica de personal, incluidos todos los aspectos relacionados con la politica de retribuciones, fijas
y variables, y en su caso, la posible existencia de contratos de alta direccion, las condiciones de su
resolucion, y los compromisos por pensiones o de andloga naturaleza;

plataformas tecnoldgicas y de la informacidon y niveles de servicios internos y externos (“Service
Level Agreements”);

determinacion del marco de retribucion de las aportaciones al capital social;

determinacion de la distribucion o aplicacion de los resultados

indicacion de los acuerdos que deben adoptar las entidades miembro a través de sus érganos de
gobierno respectivos y correspondientes con la finalidad de que cumplan con las instrucciones de
obligado cumplimiento determinadas por la entidad cabecera, en la Fecha de Delegacion de
Facultades Especiales.

Cajamar, adicionalmente a lo antes establecido, delega en la entidad cabecera la autorizacién para el
reembolso de las aportaciones al capital social que le sean solicitadas con el fin de salvaguardar la
solvencia del Grupo.



Asimismo, la entidad cabecera podra acordar en cualquier momento que sea necesario obtener por las
entidades miembro una autorizacion de la entidad cabecera para el reembolso de las aportaciones al
capital social con el fin de salvaguardar la liquidez y/o la solvencia del Grupo.

La entidad cabecera debera acordar las directrices y dictar, en su caso, las instrucciones de obligado
cumplimiento en las materias indicadas.

5.2 Gestion estratégica del Grupo

La entidad cabecera es responsable de aprobar la estrategia del Grupo y de sus entidades miembro, y
de definir, con la extensidn que estime conveniente, los elementos que concreten dicha estrategia, tales
como, plan estratégico, planes de negocio, presupuestos, entre otros, que deberan ser ejecutados por
las entidades miembro siguiendo las instrucciones de la entidad cabecera.

5.3. Emision de instrumentos de recursos propios

Las Entidades miembro del Grupo precisaran la autorizacién expresa de la entidad cabecera para la
emisién de instrumentos que sean susceptibles de ser computables como recursos propios en los
términos y condiciones que esta Ultima determine en cada caso; no se entenderan comprendidos en
esta clausula las aportaciones al capital social de los socios cooperativistas de las entidades miembro.

5.4. Politicas de riesgos.

Todas las entidades miembro adaptaran sus procedimientos y procesos en materia de gestion de riesgos
a las directrices que se establezcan por la entidad cabecera del Grupo.

Las politicas de riesgos del Grupo se materializan en manuales, elaborados y actualizados por la
entidad cabecera, que determinan las politicas, procedimientos y controles que regulan los riesgos de
crédito, liquidez, interés, mercado, cambio, y operacional, entre otros.

La entidad cabecera determinard las decisiones que, en materia de politica de riesgos, quedan
totalmente centralizadas y cuales otras pueden estar descentralizadas en las entidades miembro. Las
decisiones centralizadas requeriran que cada entidad miembro, previo a la materializacién de la
correspondiente operacion, obtenga la autorizacion de la entidad cabecera del Grupo. Respecto a las
descentralizadas, se estableceran los criterios generales que deberan seguirse en la delegacion interna
de facultades que se realice en cada entidad miembro, respetando en todo caso las peculiaridades de
cada una de ellas.

Todas las entidades miembro del Grupo se obligan a facilitar a la entidad cabecera pleno acceso a la
informacién que se les requiera en materia de riesgos.

5.5. Gestion de tesoreria y cobertura del coeficiente de reservas minimas.

Las entidades miembro unifican totalmente la gestion de su tesoreria en la entidad cabecera, para lo
que canalizaran todos los fondos disponibles a través de la entidad cabecera y, en caso de necesidad,
los obtendran de la misma, todo ello en condiciones de mercado.

Las entidades miembro del Grupo mantendrén todas sus reservas minimas a través de la entidad
cabecera, que actuara a estos efectos como intermediario al amparo de lo establecido en la normativa

aplicable en cada momento en relacion con dichas reservas minimas.

5.6. Politica comercial.



La entidad cabecera determinara, en cada momento, el alcance de la politica comercial comin del
Grupo. Para ello:

a) Definird y mantendra actualizado un catalogo de productos y servicios comun a todas las
entidades miembro del Grupo.

b) Aprobard y actualizar las tarifas de los productos y servicios que deberan aplicar todas las
entidades miembro del Grupo, estableciendo las posibles excepciones en los casos que
proceda.

c) Aprobara al principio de cada ejercicio un presupuesto financiero anual para el Grupo.

Con carécter previo a la fijacién de los distintos elementos de la politica comercial comin, y
fomentando el espiritu cooperativo, se favorecerd una amplia participacion de las entidades miembro
del Grupo.

La politica comercial comln podra convivir con politicas comerciales individuales, de caracter
complementario, y adaptadas al entorno mas proximo, siempre que las mismas, a juicio de la entidad
cabecera, no incluyan ningun elemento que pueda perjudicar los intereses o la imagen del Grupo.

5.7. Politica de expansién territorial.
El plan de expansion de la red comercial sera aprobado por la entidad cabecera.

En su caso, las entidades miembro deberan remitir con antelacion suficiente las propuestas que deseen
realizar en cuanto a la apertura y cierre de oficinas.

Las entidades miembro estan obligadas a respetar los acuerdos que sobre esta materia adopte la entidad
cabecera y, consecuentemente, a no ejecutar planes que no cuenten con su aprobacion. La entidad
cabecera debera motivar los acuerdos, de autorizacién o de rechazo, que adopte sobre este particular.

5.8. Control y auditoria interna.

Corresponde a la entidad cabecera del Grupo establecer los procedimientos de control y de auditoria
interna aplicables a todas las entidades miembro.

La entidad cabecera aprobara el Manual de Control y Auditoria Interna, que estard en permanente
actualizacion.

Existira un Unico Departamento de Auditoria Interna, competente para todas las entidades miembro
del Grupo, residenciado en la entidad cabecera.

El Departamento de Auditoria Interna podra, en el desarrollo de su labor, efectuar a las entidades
miembro cuantos requerimientos considere procedentes en orden a las acciones u omisiones, 0
subsanaciones o rectificaciones que deban Ilevarse a cabo, los cuales serén vinculantes para la entidad
miembro receptora.

5.9. Plataformas tecnoldgicas y de la informacion y niveles de servicios internos y externos
(“Service Level Agreements”).

La entidad cabecera determinara en cada momento las plataformas tecnoldgicas y de la informacion
que deben ser utilizadas con caracter obligatorio por todas las entidades miembro del Grupo, para
poder asegurar la compatibilidad de todas ellas.

A estos efectos, la entidad cabecera definira los acuerdos que regulen los niveles de servicio internos
y externos (o “Service Level Agreements™) que apliquen y vinculen a todas las entidades miembro.
Estos acuerdos deberan cumplir con los requisitos de suficiencia en la documentacion, nivel de detalle



adecuado y valoracion a precios de mercado en los términos y condiciones que establezca la entidad
cabecera con base en la normativa aplicable en materia de resolucién de las entidades de crédito.

5.10. Marco de retribucion de las aportaciones al capital social.

La entidad cabecera establecera para todas las entidades miembro del Grupo cooperativas de crédito,
el tipo de interés a aplicar para la retribucion de las aportaciones a su capital, asi como en su caso, la
autorizacién de anticipos a cuenta. Para aquellos supuestos en los que exista una o0 mas entidades del
Grupo que no realicen una aportacion positiva al resultado bruto global, la entidad cabecera podra
acordar una retribucion a su capital social inferior a la fijada con caracter general para todo el Grupo.

5.11. Distribucion de resultados

La entidad cabecera establecera, dentro de los limites legales y estatutarios, los criterios de distribucion
o de aplicacién de resultados que deberan seguir las entidades miembro del Grupo.

Los Consejos Rectores de las entidades miembro deberan realizar su propuesta de distribucion de

resultados respetando los criterios establecidos y antes de someter la misma a sus asambleas generales
deberan contar con el visto bueno de la entidad cabecera.

CLAUSULA SEXTA. DE LA ENTIDAD CABECERA

6.1. De la entidad cabecera.

La entidad cabecera del Grupo es BANCO DE CREDITO SOCIAL COOPERATIVO, S.A., banco
gue las entidades miembro han constituido bajo la forma juridica de sociedad an6nima que, previa
obtencion de las oportunas autorizaciones, ostenta la condicion de entidad de crédito bajo la forma de
un banco, y esta inicialmente participada por las entidades miembro en un porcentaje muy
significativo, y por otros accionistas no miembros del Grupo.

En el supuesto de discrepancia entre el presente contrato y lo dispuesto en los Estatutos de la entidad
cabecera, prevalecera en las relaciones entre las entidades miembro y la entidad cabecera el contenido
de este contrato sobre lo previsto en los Estatutos.

La entidad cabecera ejercera todas las competencias que se hayan delegado en el Grupo y emitira las
instrucciones de obligado cumplimiento a todas las entidades miembro.

Corresponde a la entidad cabecera del Grupo:

a) elaborar y formular las cuentas anuales consolidadas y el informe de gestion del Grupo, asi como
elaborar las individuales de cada entidad miembro, sin perjuicio, de que hayan de ser formuladas y
aprobadas por los 6rganos sociales competentes de cada entidad miembro;

b) presentar para depositar en los registros publicos que resulte obligatorio, de acuerdo con la
normativa aplicable, las cuentas anuales y el informe de gestion consolidados y el informe de los
auditores de cuentas del Grupo;

¢) cumplir con todas las obligaciones de reporte aplicables a todas las entidades miembro del Grupo
de acuerdo con lo establecido en la Ley 10/2014, de 26 de junio, de ordenacién, supervision y
solvencia de entidades de crédito , asi como en la Circular 3/2008, de 22 de mayo, del Banco de
Espafia, a entidades de crédito, sobre determinacion y control de los recursos propios minimos;

d) elaborar el documento de Informacion con Relevancia Prudencial del Grupo, en atencién a las
obligaciones de informacion al mercado que establece la Circular 3/2008 del Banco de Espafia o
las que en el futuro le sustituyan, asi como cualesquiera otros que puedan preverse de obligado
cumplimiento en la normativa que sea de aplicacion,;



e)
f)

)

k)

elaborar los Informes de Autoevaluacién del Capital y de Liquidez del Grupo;

indicar los acuerdos que deben adoptar las entidades miembro a través de sus 6rganos de gobierno
respectivos y correspondientes con la finalidad de que cumplan con las instrucciones de obligado
cumplimiento recibidas de la entidad cabecera con asuncidn, en los términos indicados del presente
contrato, la totalidad de las consecuencias derivadas de la ejecucion de las medidas acordadas en
la Fecha de Delegacion de Facultades Especiales;

nombrar a los auditores de las cuentas anuales consolidadas;

acordar la admision de una cooperativa de crédito como nuevo miembro del Grupo atendiendo a
las condiciones establecidas en la clausula 4.2.

asumir los deberes que se derivan de las relaciones con los organismos supervisores, tales como
elaborar y remitir documentacion e informaciones relativas al Grupo o a sus entidades miembro,
atender los requerimientos y facilitar las actuaciones inspectoras del organismo supervisor, y los
demas que se prevean en la normativa aplicable;

representar al Grupo y a cada una de sus entidades miembro ante el supervisor Unico europeo,
Banco de Espafia y la Comision Nacional del Mercado de Valores, otros organismos supervisores,
autoridades de resolucion competentes, las autoridades administrativas y cualesquiera otras
entidades relacionadas, como los auditores de cuentas o las agencias de calificacion crediticia;
establecer la politica retributiva de los administradores sociales, altos cargos y del personal,
aplicable en el conjunto de las entidades miembro del Grupo, conforme a lo previsto en la
normativa aplicable y a las mejores practicas de buen gobierno;

establecer una normativa comun en materia de autorizacion de gastos para todas las entidades del
Grupo y supervisar su cumplimiento;

emitir, con carécter previo y preceptivo, informe sobre el nombramiento o el cese de la persona
que ocupe la direccion general de una entidad miembro del Grupo. Si el informe fuera desfavorable
al nombramiento, ademas tendra caracter vinculante;

velar por la implantacion, cumplimiento y mejora continua de los estandares de gobierno
corporativo del Grupo adecuandolos a las mejores practicas;

y ejercitar todas las competencias delegadas por las Entidades miembro referidas en la clausula 5
anterior.

6.2. Funciones de la entidad cabecera en materia de solvencia y liquidez.

La entidad cabecera del Grupo es la responsable de vigilar la solvencia y la liquidez del Grupo vy las
de todas y cada una de las entidades miembro.

Todas las instrucciones que en materia de solvencia y de liquidez dicte la entidad cabecera seran
vinculantes para el resto de las entidades miembro.

Para cumplir con esa obligacion, competen a la entidad cabecera, ademéas de cualesquiera otras que
estén previstas en el presente contrato o en la normativa que en cada momento resulte de aplicacion,
las siguientes:

1.

solicitar, recibir y analizar toda la informacion que las entidades miembro estan obligadas a
facilitar, asi como ejercer, en su caso, las facultades en materia de controles y medidas indicadas
en este contrato;

supervisar el cumplimiento que las entidades miembro realizan de las politicas y directrices
establecidas en materia de riesgos, realizando, en su caso, las advertencias que resulten oportunas;
controlar el cumplimiento de las ratios y de los limites operativos que se establecen en este
contrato, asi como de cualesquiera otros que pudiera acordar;

verificar la situacion financiera consolidada del Grupo, asi como la individual de cada una de las
entidades miembro, y, en su caso, reclamar las cuantias de compromisos financieros que,
anualmente, deba asumir cada entidad miembro en virtud de lo establecido en este contrato o en
las normas que puedan desarrollarlo;

aprobar las instrucciones técnicas de desarrollo del presente contrato, que hayan de ser de obligado
cumplimiento para las entidades miembro;



6. adoptar, en su caso, las medidas especiales previstas en este contrato;

acordar las medidas de ayuda a adoptar en auxilio de una entidad miembro;

8. adoptar, en su caso, las medidas disciplinarias previstas en este contrato por incumplimiento de las
obligaciones de cualquier entidad miembro;

9. ejecutar las instrucciones vinculantes conducentes a asegurar la solvencia y liquidez del Grupo y
de las entidades miembro, en caso de que asi lo requiera el Banco de Espafia o el supervisor Gnico
europeo en ejecucion de lo establecido en la normativa vigente;

10. gestionar los activos que hubieran sido adquiridos, en su caso, por las entidades miembro, en
ejecucién de las medidas previstas en este contrato;

11. cuidar de la correcta aplicacion de las prescripciones de este contrato, asi como de las directrices
e instrucciones vinculantes emanadas en virtud de lo previsto en este contrato;

12. disponer de los fondos entregados o comprometidos por las entidades miembro, aplicandolos a
las operaciones propias del Grupo en los términos previstos en el presente contrato;

13. autorizar la emision de instrumentos de recursos propios por las entidades miembro del Grupo, asi
como establecer sus condiciones.

~

La entidad cabecera del Grupo debera actuar, en todo momento, bajo los principios de independencia,
imparcialidad, profesionalidad y rigor técnico, y queda sujeta al deber de confidencialidad con
excepcion de la obligacién de informar a las autoridades supervisoras.

CLAUSULA SEPTIMA. DE LOS ORGANOS DEL GRUPO

7.1. Organos del Grupo.
El Grupo se dota para su funcionamiento de los 6rganos siguientes:

1. La Junta General de Entidades Miembro del Grupo.
2. El Consejo de Administracion y la Comisidn Ejecutiva, que seran los de la entidad cabecera

Las competencias de los 6rganos del Grupo son las que se determinan en este contrato y en los
Estatutos de la entidad cabecera.

Se establece que ninguna entidad miembro tendra derecho por si misma a designar un nimero superior
a la mitad de miembros que compongan en cada momento el Consejo de Administracién de la entidad
cabecera.

Los acuerdos validamente adoptados por los 6rganos del Grupo, dentro de las competencias que se
establecen en este contrato, deberan referirse al ambito de competencias del Grupo y son de obligado
cumplimiento para las entidades miembro, de forma que su falta de cumplimiento determinara la
aplicacion de las medidas disciplinarias previstas en el régimen sancionador de este contrato.

7.2. La Junta General de Entidades Miembro del Grupo

La Junta General de Entidades Miembro del Grupo estd constituida por todas y cada una de las
entidades miembro del Grupo, representadas por sus respectivos presidentes.

El consejo rector de cada entidad miembro deberd nombrar a dos suplentes que, por su orden, puedan
sustituir la ausencia del representante de tal entidad en la Junta General de Entidades Miembro del
Grupo. La designacion de los suplentes debera recaer en algin miembro del consejo rector o en el
director general, siempre de la propia entidad.

A las sesiones de esta Junta General también podran asistir, con voz y sin voto, los directores generales
de las entidades miembro.



La Junta General de Entidades Miembro del Grupo se reunira siempre que la convoque la entidad
cabecera, y como minimo, dos veces al afio, una dentro de cada semestre natural.

7.3. Facultades de la Junta General de Entidades Miembro del Grupo.

Corresponde a la Junta General de Entidades Miembro del Grupo las siguientes
competencias:

1. Acordar la modificacion del presente contrato, lo que, en su caso, quedara a resultas de la
correspondiente autorizacion de las autoridades supervisoras, siempre y cuando cuente con el visto
bueno expreso de la entidad cabecera.

2. Recibir informacion de la entidad cabecera sobre todos los aspectos esenciales del desarrollo del
Grupo.

3. Informar a la entidad cabecera, con caracter no vinculante, sobre todos los aspectos que se
consideren esenciales para el desarrollo del Grupo.

4. Autorizar a que la Junta General de la entidad cabecera acuerde la admision de nuevas entidades
miembro en los supuestos en que, como consecuencia de su entrada, los ratios de solvencia y/o
liquidez se situaran por debajo de los objetivos establecidos en los Informes de Adecuacion de
Capital y de Liquidez. La Junta General de Entidades Miembro debera adoptar esta decision con
una mayoria reforzada de dos tercios del nimero de entidades miembro sin tener en cuenta el
numero de votos que corresponden a cada entidad miembro.

5. Autorizar a la entidad cabecera a modificar, excepcionalmente y para preservar la equidad del
modelo, los criterios establecidos en la clausula 8.1 Mutualizacién, en lo relativo (i) a anticipar la
periodicidad de recalculo de coeficientes de mutualizacion, (ii) y a realizar ajustes en el resultado
bruto distintos de los contemplados en la citada clausula 8.1 de mutualizacion. Esta propuesta
requerira la aprobacion de la Junta General de entidades miembro por una mayoria reforzada de
dos tercios de las entidades, sin tener en cuenta el nimero de votos que correspondan a cada
entidad miembro.

7.4. Convocatoria, derecho de voto, constitucion y adopcion de acuerdos.

La Junta se reunird a convocatoria de la entidad cabecera, por iniciativa propia, o cuando se lo soliciten,
al menos, un tercio de las entidades miembro del Grupo; en este supuesto, los solicitantes tendran que
indicar, necesariamente, los asuntos que quieren tratar. También podra convocarla, respetando los
mismos requisitos, el Presidente de la entidad cabecera que ejercera de Presidente de la Junta General
de Entidades Miembro.

La convocatoria se realizara por escrito, por cualquier medio fehaciente en derecho, dirigido a los
presidentes de las entidades miembro, al domicilio social de cada una de ellas, con una antelacion
minima de tres dias naturales a la celebracion de la Junta. También podra celebrarse con caracter
universal siempre que estando todos sus miembros presentes decidieran undnimemente constituirse en
Junta y sefialar los puntos del orden del dia.

Cada entidad miembro tendré derecho a un voto, mas otro adicional por cada suma de Fondos Propios
que alcance un millon de euros (1.000.000 €) en el momento de finalizar el ejercicio inmediatamente
anterior a la fecha en la que se proceda a la convocatoria de la Junta. La suma de Fondos Propios que
no alcance un millén de euros (1.000.000 €) no dara derecho a ningin voto. A efectos aclarativos, los
“Fondos Propios” se corresponden con el epigrafe ”Fondos Propios” incluido en los Estados Publicos
de la Circular 4/2004, de 22 de diciembre, a entidades de crédito, sobre normas de informacion
financiera publica y reservada y modelos de estados financieros.

A los efectos de esta clausula, para el cdlculo de los Fondos Propios de la entidad cabecera se detraeran
los Fondos Propios propiedad de las entidades miembro del Grupo.



En ningun caso una entidad miembro, incluida la entidad cabecera, podra ostentar mas del 50% de los
votos totales; por ello si se diera el caso, el exceso sobre dicho 50% se repartira entre el resto de las
entidades miembro de forma directamente proporcional a los Fondos Propios a la misma fecha,
repartiéndose los restos de mayor a menor decimal.

Para la vélida adopcidn de acuerdos por parte de la Junta General de Entidades Miembro seré necesario
obtener mayoria absoluta en la correspondiente votacion.

Sera Secretario de la Junta General quien sea designado como tal por la entidad cabecera.

Las entidades miembro, si lo desean, podran hacerse representar en las reuniones de la Junta por medio
de otra caja del Grupo. Una entidad miembro no podra representar a mas de dos entidades miembro
distintas de ella misma y la representacion sera valida unicamente cuando se realice por escrito, se
entregue al Secretario de la Junta antes del inicio de la correspondiente sesion y solamente sera util
para una reunién. La delegacién serd nominativa y podra revocarse en cualquier momento.

Con caracter general, las votaciones seran publicas. Excepcionalmente seran secretas cuando asi lo
soliciten méas de la mitad de las entidades miembro que se encuentren presentes en la sesion de la Junta.

Cada entidad miembro del Grupo ejercerd su derecho a votar a través de quien la represente
vélidamente.

Seran nulos los acuerdos sobre asuntos que no consten en el orden del dia. No obstante lo anterior, si
todas las entidades miembro estuvieran presentes en la Junta y todas estuvieran de acuerdo, podran
incluirse asuntos no previstos originalmente en el orden del dia.

Los acuerdos validamente adoptados por la Junta obligaran a todas las entidades miembro, incluso a
las ausentes y a las disidentes y produciran sus efectos desde que sean adoptados.

El acta de la Junta sera redactada por el Secretario y debera expresar, en todo caso, el lugar, la fecha y
la hora de la reunidn; la relacion de asistentes; referencia a si se ha celebrado en primera o en segunda
convocatoria; manifestacion sobre la existencia de quérum suficiente para su valida constitucion;
sefialamiento del orden del dia; resumen de las deliberaciones e intervenciones sobre las que se haya
solicitado su constancia en el acta; asi como la transcripcion de los acuerdos adoptados con los
resultados de las votaciones.

El acta de la sesién podréa ser aprobada por la propia Junta General, al final del acto de su celebracidn,
lo que debera realizarse siempre que lo solicite, al menos, una de las entidades miembro, o, dentro de
los quince dias naturales siguientes al de su celebracidn, por el Presidente y el Secretario de este
6rgano, mas los representantes de dos entidades miembro que hayan asistido a la sesién y sean
designadas por la propia Junta.

El Presidente de la Junta General podra requerir la presencia de notario para que levante acta de la
sesion y estara obligado a hacerlo siempre que, con siete dias de antelacién al previsto para dicha
sesion, lo soliciten seis de las entidades miembro. El acta notarial no se sometera a tramite de
aprobacion y tendré la consideracion de acta de la Junta General de Entidades Miembro del Grupo.

7.5. El Consejo de Administracion

El Consejo de Administracion del Grupo es el de su entidad cabecera, y es el responsable de su
administracion, gestion, y representacion.

El Consejo de Administracion tiene todas las facultades que para el mismo se indican en los Estatutos
y en el Reglamento del Consejo de Administracidn de la entidad cabecera, ejerciendo las propias del
méaximo 6rgano de la administracion, asi como todas las que sean necesarias para la consecucion de



los fines y de los objetivos establecidos para el Grupo consolidable, incluidas todas las previstas en
este contrato.

CLAUSULA OCTAVA. DEL REGIMEN ECONOMICO.

8.1. Mutualizacién.
8.1.1. Reglas generales de mutualizacién

En cada ejercicio las entidades miembro del Grupo pondran en comun el cien por cien de sus
Resultados Brutos Ajustados para constituir un fondo de mutualizacién que se distribuira entre
ellas de manera proporcional a su participacion en los Fondos Propios del Grupo, tomando en
consideracion las siguientes definiciones a los efectos de la presente clausula:

i.  Resultado Bruto: Es el beneficio o pérdida obtenido en el ejercicio econémico, o periodo
de célculo, por cada entidad miembro sobre sus estados financieros individuales, antes de
impuestos, con exclusién de (i) los importes contabilizados por mutualizaciones
anteriores realizadas dentro del mismo periodo de célculo, (ii) los dividendos o cualquier
otro tipo de remuneracion del capital por la participacion en el capital social de cualquier
otra entidad del Grupo, (iii) las pérdidas por deterioro de las participaciones en el capital
social de las entidades del Grupo, (iv) la dotacién obligatoria al Fondo de Educacién y
Promocion, (v) las pérdidas derivadas de la imposicion de sanciones en el marco del
régimen sancionador previsto en el presente contrato y (vi) las pérdidas que deban asumir
las entidades de manera individual como consecuencia del cumplimiento de las
obligaciones establecidas por la entidad cabecera en la Fecha de Delegacion de
Facultades Especiales o como consecuencia de la aportacién, sin contraprestacion, a los
fondos propios de una entidad miembro por parte del resto de entidades miembro
conforme a lo establecido en la clausula décima.

ii.  Ajustes al Resultado Bruto para Garantizar la Maxima Equidad interna del Grupo:
o Cualesquiera Ingresos que no tributan por el Impuesto de Sociedades y Gastos
no deducibles en el mismo impuesto, cuyo origen sean situaciones en las que una
0 varias Entidades miembro soportan el 100% del impacto que deberia
corresponder al Grupo en su conjunto. Por ejemplo, sin caracter exhaustivo: (i)
los dividendos exentos de impuestos percibidos por una Entidad por detentar una
participacion en nombre del GCC, (ii) los saneamientos no deducibles de
participaciones en entidades instrumentales, (iii) los impactos en resultados sin
efecto impositivo derivados de fondos de comercio positivos o negativos
generados en combinaciones de negocio... y cualquier otro impacto con efectos
similares
o Cualesquiera Impactos directos en el Patrimonio Neto de una Entidad que no

pasan por la cuenta de resultados y por tanto nunca mutualizan. Por ejemplo, y
sin caracter exhaustivo: (i) Pago de los intereses de instrumentos AT1 emitidos
para reforzar la solvencia del Grupo, (ii) pérdidas/ganancias en la baja de
instrumentos de patrimonio valorados a Valor Razonable con cambios en Otro
Resultado Global.... y cualquier otro con impacto similar.

El Ajuste a realizar al Resultado Bruto de la Entidad afectada se hara de forma que se

alcance el resultado méas cercano posible al que se hubiera alcanzado si la situacion que

da lugar al ajuste hubiera estado repartida entre todas las entidades del Grupo segun sus

porcentajes de mutualizacion.

Los Ajustes al Resultado Bruto se podréan periodificar durante el afio teniendo en cuenta
los ajustes conocidos y su impacto previsible, debiendo acomodarse al final de afio a la
realidad.



La entidad cabecera queda expresamente facultada para realizar los ajustes
correspondientes en la linea contemplada en el presente apartado.

iii.  Resultado Bruto Ajustado: Es el resultado de realizar al Resultado Bruto del punto i) del
presente articulo los Ajustes al Resultado Bruto del punto ii).

iv.  Fondo de mutualizacién: Se constituird con la suma del resultado bruto ajustado de todas
y cada una de las entidades miembro del Grupo.

v.  Fondos Propios de las entidades miembro: Se corresponderé con el epigrafe del mismo
nombre de los Estados Pablicos de cada entidad miembro deducido el valor contable de
las participaciones en el capital de cualquier otra entidad miembro que cada una ostente.

vi.  Fondos Propios del Grupo: Suma de los Fondos Propios de todas las entidades del grupo,
segun se definen en el apartado anterior.

Los porcentajes de mutualizacién que correspondan a cada Entidad se calcularan anualmente tras
el cierre del ejercicio econdémico, y seran efectivos y aplicables durante el ejercicio siguiente.

Esta periodicidad de calculo puede reducirse en los casos en que dentro de un ejercicio econémico
tenga lugar:

1. Una variacion de los Fondos Propios del Grupo a causa de:
a. Laincorporacion o baja del Grupo de una entidad miembro.
b. Una operacion de concentracion empresarial entre una entidad miembro y
otra que no lo es,
c. Una ampliacion o reduccion de capital social de la entidad cabecera, salvo
gue la contrapartida sean otras partidas de fondos propios.

2. Una modificacion en la estructura de propiedad del capital de la entidad cabecera que
afectase, al menos, a una entidad miembro del Grupo.

No daré lugar a la reduccion de la periodicidad de célculo la mera fusion de dos o mas entidades
miembro, por cuanto que a la entidad que resulte de la operacién mercantil societaria,
automaticamente, desde la fecha de efectos contables de la operacion, le correspondera el
porcentaje que resulte de la suma de los porcentajes que correspondian a las entidades que se
fusionen.

En caso de que tenga lugar alguno de los eventos que dan lugar a la reduccion de la periodicidad
de célculo, la entidad cabecera recalculara los porcentajes de mutualizacion de acuerdo con lo
indicado anteriormente. Estos porcentajes seran efectivos en funcion de la fecha de efectos
contables del evento que haya dado lugar a la reduccion de la periodicidad:

e Si los efectos contables del evento de que se trate tienen lugar entre los dias 1 y 15 del
mes, ambos incluidos, los porcentajes de recélculo seran efectivos a partir del primer dia
de dicho mes hasta el final del ejercicio o, en su caso, hasta el momento en que se vuelva
a producir uno de estos eventos.

o Silos efectos contables del evento de que se trate tienen lugar a partir del dia 16 del mes,
los porcentajes de recalculo seran efectivos desde el primer dia del mes siguiente y hasta
el final del ejercicio o, en su caso, hasta el momento en que se vuelva a producir uno de
estos eventos.

El proceso de mutualizacion es un proceso continuo cuyo célculo y liquidacion podra hacerse en
cualquier momento a instancias de la entidad cabecera, si bien con caréacter general su célculo se



realizard con los cierres mensuales y su liquidacidn, en la misma fecha, se hara en las cuentas de
tesoreria de la entidad cabecera con el resto de entidades.

Por circunstancias sobrevenidas, la entidad cabecera podra retrasar el plazo de mutualizacion de algun
importe de poca relevancia para el Grupo en su conjunto, para evitar la necesidad de reformular las
cuentas anuales o de reenviar a las autoridades supervisoras los estados reservados. En este supuesto,
la mutualizacion de dicho importe debera llevarse a cabo en el periodo siguiente de mutualizacion.

8.1.2. Reglas de mutualizacion en caso de acumulacién de pérdidas

Si como consecuencia de la aplicacion de las reglas generales de mutualizacion a una acumulacion de
resultados negativos, alguna entidad cooperativa del Grupo fuera a situarse con un patrimonio neto
inferior a su capital social, deberan rehacerse los ajustes de mutualizacion del afio para asegurar que
los resultados negativos acumulados se asignen de la siguiente forma:

e Las pérdidas se asignaran a cada entidad miembro de manera proporcional al porcentaje que
supongan sus reservas en relacién con el agregado de reservas de las entidades miembro que
mutualicen. Este criterio de reparto se aplicard hasta que se agoten las reservas de todas las
entidades miembro.

e En el caso de que las pérdidas a mutualizar superen el agregado de reservas de las entidades
miembro que mutualizan, las pérdidas pendientes se asignaran en funcién de los porcentajes que
resultarian de aplicar las reglas generales de mutualizacion. Este criterio de reparto se aplicara a
las pérdidas que excedan las reservas agregadas y hasta agotar los fondos propios de todas las
entidades miembro.

e Enel caso de que todavia hubiera pérdidas pendientes de asignacion, estas se asignaran en funcién
del porcentaje que cada entidad todavia tenga de la deuda de peor prelacién tal y como se define
en la Ley 11/2015, en el Real Decreto 1012/2015, de 6 de noviembre, por el que se desarrolla la
Ley 11/2015, de 18 de junio, en la Ley de Cooperativas y en la Ley 22/2003, de 9 de julio,
Concursal (en adelante, la “Ley Concursal™), asi como en cualquier legislacion que las desarrolle
0 sustituya; hasta que se agote ese orden de prelacion, alcanzando en su caso el escalén siguiente
y asi sucesivamente hasta que se agoten las pérdidas a repartir.

8.2. De los servicios centralizados.

Las entidades miembro agrupadas se obligan a mantener el grado de integracion de sus servicios
centrales mas amplio y eficiente posible. Al objeto de unificar los servicios manifiestan su clara
voluntad de continuar utilizando aquellos que actualmente ya son comunes.

Es objetivo del Grupo la consecucion de los mejores ratios de eficiencia como medio de alcanzar la
excelencia financiera en el servicio a todos sus socios cooperativos y clientes. Para lograr tal objetivo,
el Grupo entiende que se deberan buscar en cada momento las formulas y procesos que de manera
efectiva contribuyan a lograr, en calidad y precio competitivo, la prestacion de los servicios que se
considere conveniente poner en comun. Tales servicios se podran prestar bien por la entidad cabecera,
bien por cualquiera de las entidades miembro del Grupo, bien por empresas terceras, ya sean
participadas o no por una, o varias entidades miembro.

Cualquiera de las anteriores podra resultar adjudicataria responsable de la prestacion de uno, o varios,
de los servicios antes citados, siendo el criterio de adjudicacion el que conste en los requerimientos
que oportunamente se establezcan, sujeta dicha decision a la condicion de que los precios que se
establezcan sean competitivos y de mercado.

Para cumplir tales objetivos, la entidad cabecera del Grupo examinara las funciones y tareas realizadas
por las unidades centralizadas de las entidades miembro del Grupo, asi como los servicios externos
por ellas recibidos, para elaborar, proponer al érgano competente, y desarrollar con su autorizacion,



un plan continuado de mejora tanto de la eficiencia interna del Grupo como de la calidad de tales
Servicios.

El presupuesto de gastos debera ser aprobado por la entidad cabecera.

CLAUSULA NOVENA. COMPROMISO DE LIQUIDEZ DEL GRUPO

Las entidades miembro se comprometen a poner a disposicion de la entidad cabecera del Grupo su
liquidez mediante las cuentas de tesoreria o cualquier otro mecanismo de liquidez definido en el ambito
del Grupo.

Las entidades miembro no podran obtener financiacién mayorista salvo que cuenten con la expresa
autorizacion de la entidad cabecera.

La entidad cabecera del Grupo es la responsable de proveer liquidez a todas las entidades miembro
mediante las cuentas de tesoreria o cualquier otro mecanismo de liquidez definido en el ambito del
Grupo.

La entidad cabecera del Grupo es responsable de asegurar los niveles de liquidez del Grupo, y
garantizar el cumplimiento integro de los requerimientos y limites a la liquidez establecidos
internamente y por las autoridades reguladoras o supervisoras.

Para garantizar el cumplimiento de estos requerimientos internos y externos, la entidad cabecera
podra:

e Obtener financiacion de los mercados mayoristas;

e Requerir a cualquier entidad miembro para la realizacion de activos, titulizacién, traspaso de
activos dentro o fuera del Grupo y cualquier otra medida que considere necesaria;

e Gestionar la liquidez para todo el Grupo, estableciendo, si fuese necesario para la consecucion
de los valores deseados a nivel consolidado, objetivos internos de liquidez a nivel individual
de obligado cumplimiento.

Para asegurar en todo momento la liquidez de todas las entidades miembro, todas ellas se
conceden fianza mutua conforme a lo establecido en la clausula decimoprimera.

La entidad cabecera sera responsable de gestionar de manera centralizada todos los servicios de
tesoreria necesarios para el buen funcionamiento del Grupo y en especial el de Gestién del Coeficiente
de Reservas Minimas.

La entidad cabecera abrira cuentas de tesoreria con cada una de las entidades miembros del Grupo en
cada una de las divisas con las que cada entidad tenga necesidad de operar.

Todas las liquidaciones que traigan causa en la gestion de los servicios de tesoreria y en cualquier otra
relacion entre los miembros del Grupo y la cabecera se perfeccionardn en las cuentas de tesoreria,
salvo que la entidad cabecera defina otro mecanismo.

La retribucion de las cuentas tesoreras seréa definida por el Comité de Activos y Pasivos (COAP) de la
entidad cabecera.

CLAUSULA DECIMA. COMPROMISO DE SOLVENCIA DEL GRUPO

Las entidades miembro constituyen un grupo consolidable de entidades de crédito con compromisos
reciprocos, directos e incondicionados de asistencia de solvencia, con el fin, por un lado, de evitar



situaciones de incumplimiento de las normas mercantiles o prudenciales de recursos propios y, por otro,
de evaluar sus necesidades de capital en base comun.

La entidad cabecera es responsable de la planificacion de capital del Grupo, estableciendo el objetivo
de capital del Grupo y pudiendo determinar requerimientos individuales para las entidades miembro.

Asimismo, la entidad cabecera es responsable de asegurar el cumplimiento de los requerimientos
minimos de solvencia del Grupo establecidos en la normativa aplicable, asi como los objetivos
de capital establecidos internamente.

Para garantizar el cumplimiento de estos requerimientos internos y externos, la entidad cabecera
podra:

e Captar instrumentos computables como recursos propios, directamente o a través de cualquier entidad
miembro;

e Establecer planes de capitalizacion para las entidades miembro;

e Establecer planes de reduccion de activos y/o transmision del negocio, requiriendo la colaboracion de
las entidades miembro.

La entidad cabecera debe garantizar que las entidades miembro cumplen de manera individual con las

exigencias de fondos propios establecidos en las normas mercantiles, asi como con el resto de

requerimientos de solvencia individual, internos o externos, que pudieran existir.

En el caso de que alguna entidad miembro se encontrara 0 se prevea que vaya a encontrarse en
situacion de incumplimiento de algin requerimiento de solvencia individual o de la normativa
mercantil, la entidad cabecera del Grupo debera establecer un plan de recapitalizacion para la
entidad afectada.

Este plan de recapitalizacion sera de obligado cumplimiento y podra consistir en:

e En el caso de que fuera posible, suscripcion de capital por parte del resto de entidades miembro
del Grupo, quienes tendran obligacion de acudir a la ampliacidn en proporcion al porcentaje que
les corresponda en la mutualizacion de resultados una vez excluida la entidad afectada;

e Traspaso de de activos dentro o fuera del Grupo, a su valor razonable;

e Fusion por absorcién de la entidad por otra de las entidades miembro del Grupo;

e Cualesquiera otros que resulten viables y adecuados a la situacion de la entidad. En funcién de la
naturaleza de la accion a acometer, la entidad cabecera fijara un criterio razonable de reparto entre
el resto de entidades miembro.

En caso de necesidad de un plan de recapitalizacion para una entidad miembro, la entidad cabecera
podra establecer limitaciones a la aplicacion de resultados de la entidad afectada.

En el caso de que una entidad miembro se encontrara o Se prevea que vaya a encontrarse en una
situacion en que su patrimonio neto se sitle por debajo de su capital social, la entidad cabecera
podra determinar la necesidad de realizar aportaciones a los fondos propios de la entidad miembro
afectada por parte del resto de entidades miembro sin contraprestacion, o cualesquiera otras
medidas que resulten viables y adecuadas para conseguir el reequilibrio patrimonial de la entidad
miembro afectada incluyendo, con caracter enunciativo y no limitativo, el traspaso de activos o
la fusion por absorcion de la entidad afectada. En caso de que se determine la realizacion de
aportaciones, la participacion de las entidades miembro sera obligatoria y se calculara en funcion
de los porcentajes de mutualizacidn, una vez excluida la entidad afectada.

Para asegurar en todo momento la solvencia de todas las entidades miembro, todas ellas se conceden
fianza mutua conforme a lo establecido en la clausula decimoprimera.



CLAUSULA DECIMOPRIMERA.- FIANZA MUTUA

El Grupo garantiza la solvencia y la liquidez de las entidades miembro que lo forman en los términos
gue se establecen en este contrato. Para ello, las entidades miembro se constituyen en fiadores
solidarios mutuos.

La fianza mutua implica que el Grupo deberéa atender, en su caso, la totalidad de las obligaciones de
pago frente a cualesquiera acreedores de alguna de las entidades miembro, en cualquier circunstancia,
con la mayor amplitud, e ilimitadamente.

La responsabilidad por obligaciones de pago frente a terceros y las de financiacién que asumen cada
una de las entidades del Grupo tiene caracter solidario.

En todo lo que no esté previsto en este contrato, la fianza mutua se regira por las reglas que sobre
fianza se contienen en el Cadigo Civil, con expresa renuncia de las entidades miembro a los
beneficios de excusion, orden y division.

CLAUSULA DECIMOSEGUNDA. COMPROMISOS Y OBLIGACIONES DE LAS
ENTIDADES MIEMBRO EN LA FECHA DE DELEGACION DE FACULTADES
ESPECIALES

En la Fecha de Delegacién de Facultades Especiales todas las entidades del Grupo vendran obligadas
a afrontar la totalidad de las consecuencias derivadas de la ejecucion de las medidas que en su caso la
entidad cabecera pudiera acordar, obligandose irrevocablemente a cumplir con la totalidad de las
decisiones adoptadas, sean cuales sean las medidas que acuerde a tales fines la entidad cabecera.

Las entidades miembro, con el fin de llevar a cabo sus obligaciones requeridas por la entidad cabecera,
se obligan a adoptar cuantos acuerdos sean precisos para el efectivo cumplimiento de las indicadas
obligaciones y la entidad cabecera tendra plenas facultades para hacer cumplir estos acuerdos en la
Fecha de Delegacion de Facultades Especiales.

En particular y sin caracter limitativo, en la Fecha de Delegacion de Facultades Especiales la entidad
cabecera tendré las facultades delegadas para establecer férmulas de recapitalizacién interna o de
absorcion de pérdidas, para acordar fusiones entre entidades del Grupo, para acordar y ejecutar
directamente cesiones globales o parciales de activos y pasivos, para acordar y ejecutar transmisiones
de activos o pasivos o0 venta del negocio de la entidad o entidades miembro del Grupo, asi como para
acordar cualquier otra modificacién estructural que entienda conveniente. Las decisiones adoptadas
por la Entidad cabecera en la Fecha de Delegacion de Facultades Especiales son consideradas de
esencial trascendencia por todas las entidades miembro del grupo y son de obligado e inexcusable
cumplimiento por parte de todas ellas, que asumen el compromiso de que sus 6rganos de gobierno
competentes en cada caso, cuando proceda, adopten acuerdos y tomen cuantas decisiones
correspondan en orden a la ejecucion de las instrucciones recibidas de la entidad cabecera.

A la hora de aplicar estas facultades especiales la entidad cabecera deberd aplicar el principio
general de igualdad de trato a los socios y acreedores del Grupo, independientemente de la entidad
del Grupo de la que sean socios o acreedores directos. Para ello aplicara los siguientes criterios
generales:

1. Para la asignacién de pérdidas por la entidad cabecera se seguira lo regulado en la clausula de
mutualizacion.
2. Paralaabsorcion de pérdidas:
a. El sistema de mutualizacion garantiza que en primer lugar las pérdidas sean asignadas a las
entidades que tienen reservas hasta que estas sean agotadas. Como consecuencia de ello, en



caso de absorcién de pérdidas a nivel individual, éstas seran asignadas en primer lugar a las
reservas del Grupo.

b. En caso de que las pérdidas sean superiores a las reservas del Grupo, se aplicara la misma
regla para el capital.

c. Encaso de que las pérdidas sean superiores al capital, la mutualizacién asignara las pérdidas
a cada entidad miembro en funcién de la tenencia de deuda de peor prelacion, tal y como se
define en la Ley 11/2015, en el Real Decreto 1012/2015, de 6 de noviembre, por el que se
desarrolla la Ley 11/2015, de 18 de junio, en la Ley de Cooperativas y en la Ley 22/2003, de
9 de julio, Concursal (en adelante, la “Ley Concursal™), asi como en cualquier legislacion que
las desarrolle o sustituya.

3. Para la cesion global o parcial, el traspaso de activos o pasivos, y para las cesiones o ventas de
negocios, la entidad cabecera determinard criterios generales y objetivos de seleccion y
valoracion de los elementos a traspasar aplicandose dichos criterios de manera homogénea.

4. Para cualquier otra decision se estableceran criterios generales, objetivos y homogéneos que
aseguren el principio de igualdad de trato de los socios y acreedores de todas las entidades asi
como el orden de prelacion recogido en la legislacion sefialada anteriormente.

CLAUSULA DECIMOTERCERA. OBLIGACIONES DE DISCIPLINA FINANCIERA.

13.1. Limites de riesgo. Cumplimiento de ratios y magnitudes.

La entidad cabecera del Grupo tiene la responsabilidad de asegurar que las politicas de riesgos,
financieros o no, se disefian conforme a las normas prudenciales vigentes y las mejores practicas
nacionales e internacionales y se ejecutan con el maximo rigor.

En particular, lo sefialado en el parrafo anterior sera de aplicacion a los siguientes riesgos:

a) crédito, insolvencia y contraparte, tanto en la fase de concesién, como en las de seguimiento y
recuperacién. Ello también serd de aplicacién en las exposiciones de riesgo materializadas en
titulos de renta fija, renta variable, operaciones de derivados y otras contingentes fuera de balance;

b) concentracion;

c) liquidez;

d) tipo de cambio y, en su caso, posicién en oro o en cualquier otro tipo de metal precioso o
mercancia;

e) tipo de interés;

f) mercado y precio, por cualquier concepto; incluyendo por tanto los titulos de renta fija, renta
variable, los productos derivados, cualquiera que sea su subyacente, los metales preciosos, las
mercancias o cualquier otro instrumento que sea objeto de negociacion, en mercados organizados
0 no;

g) pais, en sus modalidades de soberania, de transferencia y de impagos comerciales generalizados;

h) operacional, en todas sus manifestaciones, y en particular en las areas de riesgo legal y riesgo de
incumplimiento normativo;

i) cualquier otra manifestacion de riesgo, como los denominados reputacional, estratégico, de
contagio o fiduciario, con independencia de que tales riesgos reciban un tratamiento regulatorio
expreso, con asignacion de recursos propios o no.

Cualquier riesgo que supere los limites establecidos en las politicas, criterios e instrucciones acordadas
por la entidad cabecera, no podra ser aprobado por las entidades miembro, salvo autorizacién expresa
del 6rgano competente de la entidad cabecera.

Los limites a los que hace referencia el parrafo anterior, relativos al riesgo de crédito, se detallaran en
los oportunos manuales

La entidad cabecera podra establecer ratios y/o limites de obligado cumplimiento en relacion a los
recursos propios, la liquidez y otras métricas de riesgo, a una o varias de las entidades miembro del
Grupo, en cuyo caso estas devendran obligadas a cumplirlas en todo momento.



En caso de incumplimiento de alguno de los limites fijados, la entidad cabecera fijard un periodo de
adaptacion para alcanzar el cumplimiento.

La entidad cabecera realizara un seguimiento de las entidades miembro que disfruten del periodo de
adaptacion regulado en este articulo. La finalidad de dicho seguimiento ser4 comprobar que se estan
cumpliendo, en tiempo y forma, los hitos establecidos en el acuerdo que dio lugar al periodo de
adaptacion.

CLAUSULA DECIMOCUARTA. DE LA INSPECCION Y DEL REGIMEN SANCIONADOR.

14.1. Inspecciones de las entidades miembro.

La entidad cabecera del Grupo controlara que las entidades miembro cumplen de forma efectiva las
politicas de gestién de los riesgos, establecidas en este contrato y sus hormas de desarrollo. Para ello se
dotara de las unidades de control de riesgos gque sean precisas, asi como mediante una de auditoria interna.

Asi pues, compete a la entidad cabecera inspeccionar a todas y cada una de las entidades miembro del
Grupo, y corresponde a su unidad de auditoria interna desarrollar esa funcion.

La unidad de auditoria interna podra contar con la colaboracién de auditores externos, asi como con
otros profesionales, que, en su caso, la ayuden a desarrollar la mision que se le encomienda en este
contrato.

Las inspecciones, generalmente, tendran caracter ordinario y recurrente. También podran tener
caracter extraordinario en los supuestos previstos en este contrato.

Las evaluaciones de riesgos realizadas en el ejercicio de la funcién de control que corresponden a la
entidad cabecera seran comunicadas a las entidades miembro del Grupo bien mediante informes
periédicos, bien a través de las observaciones, recomendaciones o requerimientos que, en su caso, resulten
necesarios 0 convenientes para ajustar sus practicas a las politicas del Grupo.

Todas las entidades miembro del Grupo estan obligadas a facilitar incondicionalmente la labor de control
por parte de la entidad cabecera, prestando su plena colaboracidn y atendiendo los requerimientos que se
les formulen, que siempre estaran fundamentados y ajustados a las reglas de funcionamiento del Grupo y
al ordenamiento juridico, en particular, a las normas de prudencia bancaria y de defensa de los intereses
de los socios y clientes.

14.2. Régimen Sancionador.

El Grupo se dota de un régimen sancionador, y las entidades miembro se comprometen a acatar el
cumplimiento de las sanciones que se establezcan en el mismo, sin mas contestacion o recurso que el
que expresamente se establece en este contrato.

La negativa a participar en los planes de capitalizacion, y en particular, el no desembolso de los fondos
correspondientes, sera sancionada con pena pecuniaria igual al doble de la cantidad no desembolsada
Todo ello, con independencia del compromiso del Grupo de hacer frente, bajo las reglas ya
establecidas, a la totalidad de la necesidad financiera de la entidad miembro correspondiente. En todo
caso, la incumplidora no podra recibir los beneficios asociados al correspondiente plan en tanto no
regularice su situacion.

El resto de las infracciones que, en su caso, puedan producirse a lo establecido en este contrato o en
las normas que lo desarrollen, podran considerarse muy graves, graves o leves, en atencién a su
importancia.



Son infracciones muy graves las siguientes:

2)

b)

d)
€)

f)
9)

h)

)

actuar individualmente en contra de las directrices o las decisiones del Grupo en todas las
materias cuya gestion ha sido delegada al mismo, conforme a lo establecido en este contrato y
muy especialmente el incumplimiento de los compromisos en materia de solvencia y de liquidez
previstos en el mismo;

incumplir de forma deliberada las ratios y las magnitudes que se establecen en el contrato en
materia de disciplina financiera, salvo en el supuesto que se disponga de un periodo de
adaptacion;

incumplir las obligaciones de dotar al Grupo de los medios financieros, materiales y humanos
necesarios, que hayan sido acordados por los 6rganos competentes, para que el mismo desarrolle
adecuadamente las funciones que se le asignan;

incumplir las obligaciones de fianza mutua establecidas por la entidad cabecera;

incumplir las obligaciones establecidas por la entidad cabecera en la Fecha de Delegacion de
Facultades Especiales;

revelar informaciones confidenciales del Grupo que perjudiquen gravemente los intereses del
mismo, y en especial el quebrantamiento de la obligacion de guardar secreto sobre las
deliberaciones y acuerdos de cualquiera de los érganos del Grupo;

no ajustar su politica de emisién de instrumentos constitutivos de recursos propios a lo que
dictamine el Grupo;

no utilizar los servicios centralizados que el contrato, las politicas o las normas que lo desarrollen
se consideren de uso obligatorio;

haber sido sancionada durante el periodo de un afio por la comisién de dos o mas infracciones
graves;

cualquier otro incumplimiento de lo estipulado en este contrato que no estuviera expresamente
contemplado en los puntos anteriores.

Son infracciones graves las siguientes:

a)
b)

c)

d)

utilizar la denominacion, la imagen o los simbolos del Grupo en términos distintos de los previstos
en el contrato o en las normas que lo desarrollan;

incumplir la obligacién de facilitar a la entidad cabecera toda la informacion que le sea requerida
en los términos previstos en este contrato;

propagar entre las entidades miembro del Grupo, o fuera de éste, rumores o noticias que, sin
constituir trasgresion del deber de guardar secreto, perjudiguen el buen nombre del Grupo, de sus
dirigentes, de las entidades miembro que lo forman, o que dafien el desarrollo de operaciones,
negocios o0 contratos cuya realizacion esté prevista, en fase de tratos preliminares o en curso de
ejecucion;

la reiteracion o reincidencia en la comision de infracciones leves por las que hubiese sido
sancionada la entidad miembro en el plazo de los tres Gltimos afios.

Son infracciones leves las siguientes:

a)
b)

c)

no asistir, injustificadamente, a las reuniones de la Junta General de Entidades Miembro del Grupo
debidamente convocadas;

no observar, por dos 0 mas veces dentro de un semestre, las instrucciones dictadas por los érganos
competentes para el buen orden y desarrollo de las operaciones y actividades del Grupo, y siempre
que tal inobservancia no suponga otra falta de mayor gravedad;

cuantas infracciones se cometan por vez primera a lo previsto en este contrato y que no tengan la
consideracion de infraccion muy grave o grave.

Por la comision de infracciones leves se impondrén cualquiera de las siguientes sanciones, en atencion
a la naturaleza de la infraccion:

a)

amonestacion privada;



b) amonestacion publica, entendiendo como tal, la comunicacién al resto de las entidades miembro
del Grupo;

Por la comisiéon de infracciones graves se impondran cualquiera de las siguientes sanciones, en
atencion a la naturaleza de la infraccién:

a) suspension temporal de los derechos politicos dentro de los 6rganos del Grupo y de los
derechos politicos y econémicos derivados de las acciones representativas del capital social
de la entidad cabecera de las que sea titular;

b) pecuniaria de entre el 0,1 y el 2% de los activos totales medios de la entidad miembro sancionada.

Por la comision de infracciones muy graves se impondran cualquiera de las siguientes sanciones en
atencion a la naturaleza de la infraccion:

a) pecuniaria de entre el 2y el 5% de los activos totales medios de la entidad miembro sancionada;
b) expulsién o baja forzosa del Grupo, con la consiguiente pérdida de derechos de uso de la marca,
de los servicios centralizados y de la proteccion que le ofrece el Grupo;
c) ventade acciones representativas del capital social de la entidad cabecera de las que sea titular.
Cuando la infraccion consista en el incumplimiento de las instrucciones recibidas de la entidad
cabecera, de conformidad con la clausula decimosegunda, por la concurrencia de un evento que active
la delegacion de facultades especiales, y particularmente por la no adopcién de los acuerdos de los
organos de gobierno competentes en cada caso de la entidad requerida, en orden a la ejecucion de la
instrucciones recibidas, las sanciones pecuniarias podran alcanzar hasta el doble del maximo sefialado
en las letras anteriores.
El producto de las sanciones econdmicas se destinara a dotar de recursos financieros al Grupo.
Cuando se impongan sanciones distintas de la expulsion o baja forzosa, los acuerdos tendran caracter
inmediatamente ejecutivo.

Las infracciones seran sancionadas por el consejo de administracion de la entidad cabecera a resultas
de expediente instruido al efecto de oficio, a peticion de cualquier entidad miembro del Grupo o, en
su caso, de persona que se considere perjudicada, dandose audiencia a la entidad miembro afectada.

El procedimiento de declaracion de infracciones y aplicacion de sanciones se regira por los principios
de audiencia y defensa, y de recurso.

La entidad miembro que cometa una infraccién sera formalmente notificada de ello, y se le concedera
inicialmente un plazo que, segun el asunto, podré oscilar entre un minimo de 30 y un méximo de 60
dias naturales, para que subsane el incumplimiento en cuestion. Finalizado el plazo anterior, sin que
haya cumplido su obligacion, se iniciara la incoacion del expediente mediante la notificacion de los
correspondientes cargos para que en el plazo maximo de diez dias hébiles pueda efectuar las
alegaciones que, por escrito, considere oportunas, en los casos de infracciones graves 0 muy graves.
Antes de que finalice el plazo de cuatro meses, contados desde que se inicid la incoacion del
expediente, el consejo de administracion de la entidad cabecera, adoptaré la resolucion que proceda,
notificandola a la entidad miembro afectada. Si no lo hiciere, se entendera sobreseido el expediente.
Contra el acuerdo que imponga la sancidén por falta grave o0 muy grave, la entidad miembro afectada
podré recurrir ante la primera junta general de accionistas de la entidad cabecera que se celebre. Contra
las faltas leves no cabe recurso alguno.

En el supuesto de expulsion o baja forzosa, dicho acuerdo no tendré carécter ejecutivo hasta que la
junta general de accionistas de la entidad cabecera resuelva su pertinencia mediante votacion secreta,
0 haya transcurrido el plazo para recurrir sin haberlo hecho el interesado.

Una vez adquieran ejecutividad los acuerdos por los que se impongan sanciones, podran ser
impugnados por la entidad miembro afectada, en el plazo de cuarenta dias desde su no admisién o



notificacién, ante la jurisdiccion ordinaria, por el cauce procesal previsto en la Ley de Enjuiciamiento
Civil para la impugnacion de los acuerdos sociales.

Las infracciones prescribiran a los cuatro meses, si son leves, a los seis meses, si son graves, y a los
doce meses si son muy graves. Los plazos empezaran a computarse a partir de la fecha en la que se
haya cometido la infraccion, siempre que se haya tenido debido conocimiento de la misma, y en caso
contrario desde el momento que se haya tenido completo conocimiento de los hechos que han dado
lugar a la comision de la infraccion. El plazo se interrumpe al incoarse el procedimiento sancionador
y corre de nuevo si en el plazo de cuatro meses no se dicta y notifica la resolucion.

CLAUSULA DECIMOQUINTA. DE LA BAJA DE LAS ENTIDADES MIEMBRO DEL
GRUPO.

15.1. Baja voluntaria de una entidad miembro del Grupo.

Transcurridos los periodos minimos de permanencia en el Grupo establecidos en la clausula 2.1. de
este contrato, y siempre que cuenten con la autorizacion previa de las autoridades supervisoras, las
entidades miembro del Grupo (salvo Cajamar) que quieran causar baja voluntaria del mismo, deberan
notificar por escrito certificado, con acuse de recibo, o por via notarial, al presidente del consejo de
administracion de la entidad cabecera, para que éste informe a dicho 6rgano, en la primera sesién que
se celebre. La notificacidn de la baja voluntaria debera hacerse atendiendo a los plazos indicados en la
clausula segunda.

Durante el periodo transitorio que media entre la notificacion y la baja efectiva, la entidad miembro
afectada:

a) perdera todos sus derechos politicos como entidad miembro del Grupo y los derechos politicos y
econdmicos derivados de las acciones representativas del capital social de la entidad cabecera de
las que sea titular ;

b) mantendra las obligaciones de aportacidn de recursos que se prevén en este contrato;

€) no podra disponer de ningln apoyo previsto en este contrato, cuya fecha de vencimiento sea
posterior a los tres meses anteriores a la fecha de baja efectiva en el Grupo.

Durante el citado periodo transitorio de dos afios, las posiciones como acreedor, deudor o garante de
la entidad miembro en cuestion, que tenga contraidas en virtud de su pertenencia al Grupo deberan
permanecer afectas al mismo, quedando la entidad miembro ligada por sus compromisos financieros.
Transcurrido el citado periodo transitorio, la entidad miembro afectada recuperara la plena disposicion
sobre los recursos comprometidos y no utilizados.

Quedara asimismo liberada de la garantia otorgada y no ejecutada, en virtud de lo establecido en el
presente contrato, salvo que alguna otra entidad miembro o sus acreedores hayan solicitado o sido
objeto de declaracién de concurso o se haya iniciado cualquier otro procedimiento de saneamiento o
liquidacién de la misma. En tal caso, la garantia seguird vigente hasta la conclusion definitiva de
cualquiera de tales procedimientos. Para el eventual reembolso de los fondos prestados por la entidad
miembro en virtud de préstamos del Grupo, se cumpliré con el calendario originalmente previsto para
éstos.

Transcurrido el periodo transitorio, la baja como entidad miembro del Grupo se formalizara mediante
el otorgamiento del correspondiente documento contractual en el que se liquidaran las posiciones
deudoras y acreedoras de la entidad miembro que deja el Grupo, en los términos antes expuestos, y en
el que la entidad miembro que deja el Grupo, si asi lo decide la entidad cabecera, debera vender y
transmitir las acciones de la entidad cabecera de las que sea propietaria a la entidad cabecera o a otras
entidades miembro (segun decida la entidad cabecera), libres de toda clase de cargas y gravdmenes y
con cuantos derechos politicos y econémicos les correspondan por un precio igual al menor de (i) el



valor razonable de las acciones en el momento de la transmision o (ii) el valor de adquisicion de las
acciones.

Cada una de las entidades miembro reconoce no tener derecho alguno, en caso de que se produzca su
baja del Grupo, a los activos o pasivos que pudieran figurar en el balance de la entidad cabecera o al
negocio desarrollado por ésta.

La baja voluntaria del Grupo esta penalizada en concepto de los dafios y perjuicios que se ocasiona al
mismo. En concreto, dicha indemnizacidn, cualquiera que sea la causa de su baja voluntaria, sera
equivalente, al 2% de sus activos totales medios. Dicho importe debera materializarse en el momento
en el que la baja voluntaria sea efectiva.

Igualmente, la modificacion de los aspectos del contrato que se citan en el parrafo siguiente otorga a
las entidades miembro del Grupo el derecho a solicitar su separacion, siempre que fuere autorizada por
el Banco de Espafia, con los mismos efectos expuestos en los parrafos anteriores para la entidad
miembro que ejercitare su derecho. En su caso, el ejercicio de ese derecho debera ser solicitado en el
plazo méximo de treinta dias naturales desde la aprobacion de la modificacion del contrato. En su caso,
la ejecucion del acto de separacion se materializara en el plazo de un afio; lo que no eximira a la entidad
miembro en cuestion de los compromisos a los que se hubiere comprometido hasta esa fecha, mientras
que si la obligara a retornar, antes de su salida efectiva del Grupo, cualquier apoyo que estuviera
recibiendo en ese momento del mismo.

El derecho de separacion solo se podrd ejercer de una forma absolutamente extraordinaria y
excepcional. Concretamente, se podréa solicitar si tuviese lugar una modificacion de este contrato a la
que la entidad en cuestién hubiera votado en contra, y que, necesariamente, consista en un aumento
importante de las competencias delegadas por las entidades miembro en la entidad cabecera, siempre
que no obedezca a un cambio regulatorio o que no esté apoyada por, al menos, la mitad de las entidades
miembro del Grupo distintas de la entidad cabecera.

15.2. Renuncia a la baja voluntaria de una entidad miembro del Grupo en la Fecha de
Delegacién de Facultades Especiales.

Sin perjuicio de lo establecido en el apartado anterior, si tuviere lugar un evento de los contemplados
en la clausula 1.1 y se activase la denominada Fecha de Delegacion de Facultades Especiales, y hasta
tanto dicho evento no hubiese sido solventado satisfactoriamente ninguna entidad miembro del grupo
podra ejercer el derecho a la separacién voluntaria del Grupo, con el fin de que efectivamente los
eventuales impactos y consecuencias derivados de la posible adopcién de cualquier tipo de medidas
por parte de la entidad cabecera o de las autoridades competentes afecten a todas las entidades miembro,
sin que ninguna de ellas pueda eludir el impacto derivado de ellas.

15.3. Baja forzosa de una entidad miembro del Grupo.

Las entidades miembro del Grupo seran excluidas forzosamente del mismo cuando concurra alguna
de las siguientes circunstancias:

1. la pérdida de las condiciones exigidas para ser entidad miembro del mismo, de acuerdo con lo
establecido en el presente contrato, salvo la entrada en concurso de acreedores, insolvencia
definitiva o incumplimiento de los ratios de solvencia y liquidez en los términos previsto en este
contrato. En este caso, la exclusion requerira que se apruebe por el consejo de administracion de
la entidad cabecera;

2. lacomision de una infraccion muy grave cuya sancion, en atencion a la naturaleza de la infraccion,
tenga como consecuencia la expulsién del Grupo tal y como se indica en la clausula 14.2.



Desde la fecha en que pueda adoptarse, en su caso, el acuerdo firme de separacion forzosa de una
entidad miembro del Grupo, se notificara formalmente al resto de las entidades miembro y al Banco
de Espafia, abriéndose un periodo transitorio de doce meses.

La entidad miembro excluida, en su caso, estard obligada a notificar la baja forzosa a sus clientes y
contrapartes en general. Si la entidad afectada no lo hubiera hecho, el Grupo, si lo considera
conveniente, podra hacerlo publico.

Durante el periodo transitorio establecido, la entidad miembro excluida:

a) perdera todos sus derechos politicos como miembro del Grupo y los derechos politicos y
econdmicos derivados de las acciones representativas del capital social de la entidad cabecera de
las que sea titular;

b) mantendré las obligaciones de aportacion de recursos que se preven en este contrato;

Durante el citado periodo transitorio de doce meses, las posiciones como acreedor, deudor o garante
de la entidad miembro que tenga contraidas en virtud de su pertenencia al Grupo deberan permanecer
afectas al mismo, quedando la entidad miembro ligada por sus compromisos financieros. Transcurrido
este periodo transitorio, la entidad miembro afectada recuperara la plena disposicion sobre los recursos
comprometidos y no utilizados.

Quedara asimismo liberada de la garantia otorgada, y no ejecutada, en virtud de lo establecido en el
presente contrato, salvo que alguna otra entidad miembro o sus acreedores hayan solicitado o sido
objeto de declaracién de concurso o se haya iniciado cualquier otro procedimiento de saneamiento o
liquidacién de la misma. En tal caso, la garantia seguird vigente hasta la conclusion definitiva de
cualquiera de tales procedimientos. Para el eventual reembolso de los fondos prestados por la entidad
miembro en virtud de préstamos del Grupo, se debera estar al calendario de reembolso de éstos.

La entidad miembro deberad vender y transmitir las acciones de la entidad cabecera de las que sea
propietaria a la entidad cabecera o a otras entidades miembro (segun decida la entidad cabecera), libres
de toda clase de cargas y gravamenes y con cuantos derechos politicos y econdmicos les correspondan
por un precio global de un (1) euro.

Cada una de las entidades miembro reconoce no tener derecho alguno, en caso de que se produzca su
baja del Grupo, a los activos o pasivos que pudieran figurar en el balance de la entidad cabecera o al
negocio desarrollado por ésta

La baja forzosa de una entidad miembro también est& penalizada en concepto de dafios y perjuicios al
Grupo, por lo que ocasionaréa la obligacion de que la afectada indemnice al Grupo, en el momento en
que su baja sea efectiva, con una cuantia equivalente al 5% de sus activos totales medios, cualquiera
gue sea la causa de su baja forzosa.

CLAUSULA DECIMOSEXTA.- ATRIBUCION DE FACUL TADES DE REPRESENTACION
A LA ENTIDAD CABECERA DEL GRUPO

En virtud de lo que a continuacion se sefiala, las entidades miembro del Grupo delegan en la entidad
cabecera su representacion para que ésta, de forma solidaria, pueda actuar en nombre de aquellas y
en nombre del Grupo, ante cualquier persona fisica o juridica, de naturaleza privada o publica,
incluso ante las administraciones publicas, bien para contratar bienes o servicios, bien para suscribir
convenios de cualquier clase, o para resolverlos, siempre que estén relacionados con el objeto o los
fines de las propias entidades miembro y del presente contrato.

Igualmente, las entidades miembro delegan en la entidad cabecera su representacion y la
representacion del Grupo para que ésta, de forma solidaria, pueda actuar en nombre de aquellas ante



cualquier organismo supervisor, para iniciar, intervenir o concluir cualquier expediente
administrativo que cada entidad miembro siga antes dichos organismos, incluyendo cualquier
expediente de modificacion de sus estatutos que deba seguirse.

Estas facultades delegadas podran ejercitarse a través de los apoderados de la entidad cabecera, con
poder bastante para representarla segun la correspondiente escritura de poder.

CLAUSULA DECIMOSEPTIMA. PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL

Al amparo de lo dispuesto en el articulo 11.2 a) de la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal, en relacion con el articulo 8.3. d) de la Ley 13/1985, de 25
de mayo, de coeficientes de inversion, recursos propios y obligaciones de informacién de los
intermediarios financieros, las entidades miembro del Grupo deberan transmitir a la entidad cabecera
los datos relativos a las relaciones que mantienen con sus clientes, con la finalidad de que dicha entidad
cabecera pueda cumplir con las competencias que le han sido delegadas en virtud del presente contrato,
y en concreto con las relativas a las estrategias y politicas centralizadas de gestion del negocio y del
riesgo, asi como de la solvenciay liquidez, garantizando una adecuada mutualizacion de los resultados.
Con el mismo objetivo podréan transmitirse datos entre todas las entidades miembro que forman el
Grupo.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 12 de la ya citada Ley Organica 15/1999, para finalidades
distintas a las descritas en el parrafo anterior, las entidades miembro del Grupo son las responsables
de los ficheros que contengan datos de caracter personal, pero, por medio de este contrato, y sin
perjuicio de la suscripcion, en su momento, de los oportunos contratos posteriores en funcién de los
servicios a prestar y datos a tratar, se establece gque la entidad cabecera es la responsable del tratamiento
de tales datos del resto de las entidades miembro del Grupo, de forma que el acceso por parte de la
entidad cabecera a los datos de caracter personal del resto de las entidades miembro del Grupo no
tendra la consideracién de comunicacion o cesion de datos. A tales efectos, la entidad cabecera es
responsable y se compromete ante el resto de las entidades miembro que componen el Grupo a:

a) Implantar las medidas de seguridad, de indole técnica y organizativa, de nivel basico, medio y alto,
prevista en el Real Decreto 1720/2007, de 21 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento
de desarrollo de la Ley Organica 15/1999, ya citada, de forma que evite la alteracion, la pérdida el
tratamiento o el acceso no autorizado a los datos de caracter personal.

b) Utilizar o aplicar los datos de caracter personal exclusivamente para la realizacion de los fines que
estan previsto en este contrato y, en su caso, de acuerdo con las instrucciones recibidas del
responsable de los mismos, sin que pueda comunicarlos, ni siquiera a efectos de su conservacion,
a otras personas, salvo que tengan la consideracion de subencargado del tratamiento. En el
supuesto de que, a estos efectos, se incumplan las estipulaciones de este contrato, se la considerara
responsable, respondiendo de las infracciones en las que hubiera incurrido.

c) Devolver al responsable de los ficheros de cardcter personal, o a destruirlos, siguiendo sus
instrucciones, los datos, soportes o documentos en los que consten o que contengan datos objeto
del tratamiento, en el supuesto de que cesen las relaciones que regula el presente contrato.

CLAUSULA DECIMOCTAVA. COMPETENCIAS DE LOS ORGANOS DE GOBIERNO DE
LAS ENTIDADES MIEMBRO DEL GRUPO

Los 6rganos de gobierno de todas y cada una de las entidades miembro del Grupo continuaran
cumpliendo con las funciones que les atribuyen el ordenamiento juridico y los estatutos de la propia



entidad, con las excepciones y limitaciones que se deriven del estricto cumplimiento de lo establecido
en el presente contrato.

CLAUSULA DECIMONOVENA. COMPETENCIAS DE LAS ASAMBLEAS Y JUNTAS
GENERALES DE LAS ENTIDADES MIEMBRO DEL GRUPO

Las asambleas y juntas generales de todas y cada una de las entidades miembro del Grupo continuaran
cumpliendo con las funciones que les atribuyen el ordenamiento juridico y los estatutos de la propia
entidad, con las excepciones y limitaciones que se deriven del estricto cumplimiento de lo establecido
en el presente contrato.

En particular, corresponde formalmente a la asamblea y junta general de cada entidad miembro del
Grupo, y sin perjuicio de la obligacion de adoptar los acuerdos que correspondan en caso de que llegue
la fecha de delegacion de facultades especiales:

a) El examen de la gestion social individual, la aprobacion de las cuentas anuales individuales y
del informe individual de gestion. En paralelo, la aprobacion de las cuentas anuales
consolidadas y el informe de gestion consolidado corresponde a la junta general de accionistas
de la entidad cabecera.

b) La modificacion de los Estatutos asi como, en su caso, del Reglamento de régimen interno de
la entidad miembro. No obstante, cualquier norma estatutaria o reglamentaria de una entidad
miembro del Grupo que afecte a lo establecido en el presente contrato o que pueda afectar a
las politicas comunes, debera contar, con caracter previo a ser propuesto a la asamblea o junta
general de la entidad miembro en cuestion, con la autorizacion expresa, escrita e incondicional
del consejo de administracién de la entidad cabecera.

¢) El nombramiento y la revocacién de los miembros del consejo rector de la propia entidad
miembro.

d) El nombramiento de los auditores externos que, no obstante, deberan ser los mismos que haya
determinado la junta general de la entidad cabecera, para todas las entidades del Grupo.

e) La fusidn, la escision, disolucion o la transformacion de la entidad miembro, para lo que
resultara imprescindible contar con la autorizacion previa, expresa, escrita e incondicional del
consejo de administracion de la entidad cabecera.

f) Las decisiones sobre financiacion, productos, servicios, adquisiciones significativas, u otras,
que le reserven sus propios Estatutos. No obstante, siempre que puedan afectar a lo establecido
en este contrato, deberdn contar con la autorizacion previa , expresa, escrita e incondicional
del consejo de administracién de la entidad cabecera.

CLAUSULA VIGESIMA. LEGISLACION Y JURISDICCION

Este Contrato se regird e interpretara de conformidad con la legislacion espafiola con exclusion de
cualquier derecho foral.

Con renuncia a cualquier otro fuero, las Partes someten cualquier disputa o discrepancia
que tenga su origen en el mismo a la jurisdiccion de los Juzgados y Tribunales de Madrid capital.

Y en prueba de conformidad con cuanto antecede las partes firman el presente contrato en Madrid,

en un Unico ejemplar, a un solo efecto, en el lugar y fecha indicados en el encabezamiento, y a
efectos de su elevacion a publico.

DILIGENCIA DE FIRMAS:



Resultando el presente texto del Contrato Regulador de la decisidén de la Junta General de
Entidades Miembro del Grupo celebrada el dia 12 de diciembre de 2018 la presente version
del Contrato Regulador es firmada por parte del Sr. Presidente de la entidad cabecera, y el
Secretario de la citada Reunion.



