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Introduccion.

La forma habitual de capturar los datos de los pagos y beneficiarios en Génesis Comunicacién de

Pagos es:

1) importar una remesa informatizada de Pagos que ya haya sido emitida (cuaderno c68)

2) capturar a mano uno a uno los beneficiarios y pagos rellenando la informacion que solicita el
formulario Beneficiarios — Mantenimiento de Beneficiarios — Nuevo y/ Pagos —
Mantenimiento de pagos

3) Importar un fichero en formato CSV con los datos.

Mediante la importacion de informacion desde archivos CSV se intenta simplificar la introduccion
de datos. Si el usuario ya tiene una hoja Excel con la informacién de los pagos, solo tiene que
ajustar el orden de los valores, y guardar el archivo como un CSV (con separado por coma).
El proceso constara de:

- Creacion de la hoja de célculo segun especificaciones del programa.

- Guardado de la Hoja de calculo en formato CSV (delimitado por coma).

- Importar desde el programa el archivo CSV generado.

Importar pagos desde ficheros CSV.

1. Creacién de la hoja de célculo paraimportar pagos a la aplicacion.

La hoja de calculo debe estar compuesta por las siguientes columnas exclusivamente:

COLUMNA [VALOR TAMANO [TIPO Obligatoriedad
A NIF-CIF 10 Alfanumérico |Obligatorio
B Nombre del beneficiario 40 Alfanumérico | Obligatorio
C Domicilio del beneficiario 45 Alfanumérico |Obligatorio
D Plaza del beneficiario 40 Alfanumérico |Obligatorio
E Provincia del beneficiario 30 Alfanumérico | Obligatorio
F Cod. Postal del beneficiario 5 Numeérico Obligatorio
G Pais (2 Alfanumérico). Cédigo 1SO de 2 letras |2 Alfanumérico |Obligatorio
3066. *
H Cadigo postal internacional 9 Alfanumérico |Opcional
I CCC-IBAN 34 Alfanumérico [Opcional/Obliga
torio si anota
BICC
J BICC-SWIFT 11 Alfanumérico |Opcional
K Email a partir de la version 03.03.08 69 Alfanumérico |Opcional
L Fecha Factura 11 Alfanumérico | Obligatorio
M Fecha Vencimiento 11 Alfanumérico Obligatorio
N Importe 12 Alfanumerico | Obligatorio
@) Numero de factura 12 Alfanumérico | Obligatorio
- Inicio  Insertar  Disefodepagina  Formulas  Datos  Revisar  Vista o-9
N . fe|
A B C D E F G H | J K L M N 0

CIF [Nomire del beneficiario |D0mici\ioce\ heneficiario |Plaza del heneficiario |Provincia del bereziciariiC.P |Pais‘C‘Pir'.errac‘CCC-IBAF\ ‘E\C ‘er’.ail|FechaFac:Lra|FechaV'.o||mp0r‘.e‘|\mzac:ua
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El proceso cogera todas las filas (pagos) que haya incluidos en la hoja de calculo, siempre y
cuando sigan el orden y la estructura indicada.

Ejemplo un Excel con tres filas incluyendo cabecera de columnas
Fila 1 con la cabecera de las columnas.
Fila 2 Pago Beneficiario 1.
Fila 3 Pago Beneficiario 2.

A B C D E F |G H | ]| K L M N 0
1 CIF [Nombre del beneficiario |Domicilio del beneficiario|Plaza del beneficiario |Provincia del bere’iciami[ﬁ |Pa\s‘C.PirterraiCCC-IBM ‘BIC |E‘r’"\ai\|FE‘C}'EFEC’.LFE‘FECHVTD |\mp0r‘.E{I\Lm"a
2 13087BENEFICIARIO 1 DOMICILIO BENEFICIARIO TALMERIA ALMERIA 4004 ES £94930580C CCRIES2A10  10/12/2015 10/12/2015 300,36 1

3 AT788 BENEFICIARIO2 DOMICILIQ 07PRQV. NAC. { PLAZA 07PROV. NAC. CPROVINCIA 07PROV. NAC 28005 ES ES4330580C CCRIES2AXY  11/12/2015 11/12/2015  600,2 3

Al importar en la aplicacion (ver punto 3) el informe resultado nos dara:

# Resumen de la Importacidn de pagos

IMPORTACION DE PLGOS -~

Nowkbre del fichero : W4 Ser-0l-dat-cen'joll3iZdyMis Documentosh CANALESY GuiaConfirminglsesores\ P
Fecha : 29/10/2015 08:45:18

Resumen de la importacidn

REGISTRD 1
EBeneficiario ERRONEQ. Ho se importd ni el beneficiario ni su pago
Cédigo de error : El IBAN no ez walido

REGIZTRO Z
Beneficiario DUPLICADQ. ¥a existe en la ED. Ze importarda su pago.

Pagao CORRECTO & IMPORTADO

REGIITROD 3
Beneficiario importado CORRECTAMENTE: AVSS514514 BENEFICIARIO 2

Pago CORRECTO & INFORTLDO

é Irnprimnir ‘

: .gam

La primera fila no la importa (ya que es la cabecera) dando un error en el beneficiario con el
IBAN, ya que cuando la herramienta ha ido a reconocer el IBAN se ha encontrado con
descripcion de la cabecera.

Las siguientes dos las reconocen y las importa, tanto el beneficiario como sus pagos

Por tanto, s6lo se importaran los datos que se ajusten a los criterios definidos previamente. Sl
alguno no es correcto no impedira la importacion, pero no se incorporaré a la aplicacion.

*Advertencia campo Pais ISO.

El programa comprueba si el pais esta en la lista ISO 3066 traducida del programa, en caso de
rechazar algun pais comprobar si dicho pais existe en el programa, en caso negativo darlo de alta
desde la opcidn Sistema — Personalizar- Pestafia: Mantenimiento de paises
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Personalizar aplicacidn

Mamero de Pago | Importe Balanza  Mantenimiento de Paises | Mantenimiento Codigos Estadisticos | Mantenimiento de Bic

Paises existentes:

AFGAMNISTLN AF
ALEANIL AL
ALEMANTA DE

aRITINRE @ am

El pais habra de pertenecer necesariamente a la zona SEPA.

2. Guardar la hoja de calculo como CSV.

Cualquier hoja de calculo, o base de datos permite guardar ficheros CSV, s6lo tenemos que tener
en cuenta para importar en Genesis que deben estar separados por comas 0 punto y comas.

1Bl

En el caso de utilizar Microsoft Excel debemos utilizar la opcién de Guardar como/ otros
formatos, se accede desde el mena, como indicamos en la imagen pulsando la tecla de funcién

F12.

|/E_i H ) - [
j Huevo

Abrir

vl

M

Guardar

Guardar comao

Imprimir

Preparar

Im

nviar

@ Ndp A

7 publi
L/ Publicar

_T Cerrar

»

Guardar una copia del documento

@
@

=

EHHHY

£
fisl}

=

I

Libro de Excel
Guarde el archiva coma Libro de Excel.

Libro de Excel habilitado para macros

Guarde el libro con el formato de archivo basado en
¥ML y habilitado para macros.

Libro binario de Excel

Guarde el libro con un formato de archiva binaria
aptimizado para carga y gquardado rapidos,

Libro de Excel 37-2003

Guarde una copia gque sea totalmente compatible con
Excel 97-2003,

Hoja de calculo de OpenDocument

Guarde el libra con el formato de Cpen Document,

PDF o XPS...

Publicar una copia del libro coma POF o como archivo
XPS,

Otros formatos

Abra el cuadro de dialogo Guardar como para
seleccionar uno de los tipos de archivo disponibles,

1
Guardar como (F12)
T Opoones de Excel | | 24X Salir de Excel

Y en el desplegable de “guardar como tipo” seleccionar el tipo CSV (delimitado por comas)
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Guardar como E
Guardar en: |@ PRGOS v| @-3 | X i E-

Documentos Maombre Tamafio | Tipo Fecha de madifi...
recientes

() Esritoria

Mis
docurmentos

i MiPC

‘::J Mis sitios de:
red

Mombre de archivo: |Pruebapagos

Guardar coma tipa:

C5Y (delimitado por comas)

Hoja de calculo %ML 2003

Libro de Microsoft Excel 5.0/95
SV (delimitado por comas)
Texto con Formato (delimitado por espacios) =

3L [

Al aceptar nos parece el siguiente aviso.
Microsoft Office Excel E|

Beneficiarios. csv puede kener caracteristicas no compatibles con TSV (delimitado por comas), iDesea mankener el formato del libray
L
ol ) + Para conservar este formato v eliminar las caracteristicas no compatibles, haga clic en Si.
+ Para conserwvar las caracteristicas, haga clic en Mo v después guarde una copia en el Formato de Excel mas reciente,
+ Para wer qué podria perderse, haga clic en Avuda.

[ Si ] [ Mo ] [ Ayvuda ]

Debemos de pulsar el boton Si. Terminado asi la creacion del archivo CSV compatible con la
herramienta.

3. Importaciéon del archivo CSV desde la herramienta.

Debemos acceder al apartado de Pagos/ mantenimiento de pagos. Nos aparece la siguiente
pantalla.
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Seleccion de Remesa

CIF-MIF Sufijo C.C.C Tipo de Remesa

Mombre Ordenante
—————————— Ju 0= o] n B — GESTION DE PAGOS
= Modificar :

i Waciar Pagos

ﬂurrar Detalles

? Ayuda

Z Irprirmir

X Salir

En el caso de no tener aln ordenantes nos aparece el siguiente mensaje, para que procedamos a
dar de alta el ordenante de los pagos en la pantalla de Ordenantes/Mantenimiento de Ordenantes

Informacion

Mo hay Ordenantes dados de alta, cree primero los
0 ordenantes en "Mantenimiento de Ordenantes"

readificar ).
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A lo que nos aparece esta otra pantalla, en la que pulsamos “Importar” ( "& Impartar)
Lista de Pagos del Ordenante : JUAN ORTIZ LOPEZ

Taotal de Pagos 0 Taotal de Irmportes |

GESTION DE PAGOS

0,00

Mombre del Beneficiario | Ref. Beneficiario | Importe | Fecha de ‘o, | Tipo documento | Errdneo

i

Eh Beneficiatios
1mpnrtar

? Ayuda

Ml

X Descartar

i

La siguiente pantalla es para definir que separador hemos usado y el formato en el que hemos

expresado las fechas.

Configuracion de Campos de Importacion de Pagos

" Coma

7 ddmmaaaa

7 dd-nrmm—asasn

(v dd/mm/ aaaa

7 ddmmaa

7 dd-nm—as

" dd/ e aa

7 dd-NMMN-aa

SJeparador de campos

Formato de fecha

e].

7.

e].

e].

7.

e].

e].

f* Punto vy coma

01052014 " Ad-MMM-aass
01-05-2014 (" azasmradd
01/05/2014 " aasa-mo—dd
010514 " azaa/ s dd
01-05-14 (" asmmdd
01/05/14 " aa-—mm—dd
Ol-may-14 & 1-may-14 " aa/ s dd

Seleccione fichero a importar

2]. Ol-may-2014 & l-may-2014
ej. 20140501
ej. 2014-05-01
ej. 2014/05/01
ej. 140501
ej. 14-05-01
ej. 14/05/01
]
% Impartar | Fl Salir
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Advertir que aunque en Excel indicamos, guardar como CSV (Delimitado por coma), en
realidad lo delimita por punto y coma (;), esto es debido a la configuracion regional que
tenemos en Windows, ya que en espafiol usamos la coma para separar los decimales y para
evitar problemas en nuestra configuracion regional pone el punto y coma como separador.

Por lo que como separador ponemos punto y coma y el formato de fecha el que corresponda,

seleccionamos el fichero que queremos importar pulsando el boton (j).

Seleccionamos el archivo CSV. Puede ser que no aparezca la extension segin tengamos definidas
las propiedades de los archivos.

Buscaren: | 3 PAGOS ﬂ = =5 EE-

Mornbre: |F'rue|:uapagns
Tipo: | j Cancelar

Y pulsamos Abrir.

En este momento podria dar el siguiente error:

COMUNICACION DE PAGOS E|

@ IiC errar 32,

Puede ser por:

- tener aun abierto el fichero (hoja de célculo) con los datos en otra aplicacién. Debemos
cerrar el archivo en el programa donde esté abierto e intentar de nuevo la importacion.

- o que el fichero no es compatible con la importacion (hayamos seleccionado por error
un XLS, otro formato, o que el CSV no esté delimitado por comas).

Si todo ha ido ok, el resultado de la importacion nos mostrara la siguiente pantalla con el detalle

de los registros cuya importacion ha sido correcta y los que no se han importado junto con el
motivo.
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¥ Resumen de la Importacion de pagos

IMPORTACION DE PLGOS -~

Norwbre del fichero : %% Ser-0l-dat-cen'joll3i3d4iMis Docuwnentosh CANALESY GuiaConfirminglisesoreshy P
Fecha : 29/10/2015 08:45:18

Resumen de la importacidn

REGISTRO 1
EBeneficiario ERRONEQ. No se importd ni el beneficiario ni su pago
Cédigo de error : El IBAN no ez valido

REGISTRO 2
Beneficiario DUPLICADQ. ¥a existe en la ED. Se importard su pago.

Pago CORRECTO & IMFPORTADO

REGI3TRD 3
Beneficiario importado CORRECTAMENTE: AVSS514514 BENEFICIARIO 2

Pago CORRECTO e IMFORTLDO

| £

é Irprirnir ‘

Sl

Por ultimo pinchamos Salir.

Y observamos que los Beneficiarios que no existian en la base de datos se habran incorporado y
ademas se le han asociado los pagos.

Lista de Pagos del Ordenante : JUANORTIZ LOPEZ

GESTION DE PAGOS
Total de Pagos 2 Total de Importes | 900, 76

Mombre del Beneficiario | Ref. Beneficiario | Importe | Fecha de o, | Tipo documento | Erranen |
O 130 l1onzre015 [P CORRECTO ] Salir
\/EIENEFICIARIO 2 ATEE14514 0020 1MAM22015 PAGD CCRRECTO
EModificar

Beneficiarios
Impoartar
? Ayuda

£ Buscar

fifl

i

X Descarar
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Errores mas comunes:

fecha valida

Respuesta Problema Solucidn
Beneficiario ERRONEO. No | Algin dato del beneficiario no | Editar el valor que esta
se importé ni el | se ha puesto en el orden o con | mal para corregirlo.
beneficiario ni su pago el formato correcto, a

continuacion indica el dato

erréneo
Pago ERRONEO: El nUmero Hemos repetido el Editar el nUmero de
de factura ya existe numero de factura factura que estd mal para
para ese pago corregirlo.
Pago ERRONEO: La fecha | El formato de la fecha no se | Seleccionar el formato de
de de emision no es una | corresponde con el | la fecha correcto.

seleccionado en la pantalla de
importacion

Pago ERRONEO: El importe

El importe o estd en blanco o

Revisar el importe del

ser superior a la fecha

de vencimiento del pago

del detalle no es | con formato erréneo archivo.

correcto

Pago ERRONEO: La fecha Cambiar la fechas del
de de emisién no puede archivo.

Importar beneficiarios desde ficheros CSV.

1. Creacion de la hoja de calculo para importar beneficiarios a la aplicacién.

La hoja de calculo debe estar compuesta por las siguientes columnas exclusivamente:

COLUMNA [VALOR TAMANO |[TIPO Obligatoriedad

A NIF-CIF 10 Alfanumérico | Obligatorio

B Nombre del beneficiario 40 Alfanumérico | Obligatorio

C Domicilio del beneficiario 45 Alfanumérico | Obligatorio

D Plaza del beneficiario 40 Alfanumérico | Obligatorio

E Provincia del beneficiario 30 Alfanumérico | Obligatorio

F Cad. Postal del beneficiario 5 Numerico Obligatorio

G Pais (2 Alfanumérico). Codigo ISO de 2 2 Alfanumérico | Obligatorio

letras 3066. *

H Cddigo postal internacional 9 Alfanumérico | Opcional

I CCC-IBAN 34 Alfanumérico | Opcional/Obliga
torio si anota
BICC

J BICC-SWIFT 11 Alfanumérico | Opcional

K Email a partir de la version 03.03.08 69 Alfanumérico | Opcional

! 3 v k|
A B ( D E 6 A | J K

1|CF ‘\Jombredelbeneﬂciario ‘Dumici\iodelbeneﬂciario Plaza del heneficiario vainciadelbeneﬂciarm‘tﬁ‘Jais ‘C.Jimemac ‘CCC-\BA\J ‘BIC ‘Correoeleﬁdnico

1
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El proceso cogera todas las filas (beneficiarios) que haya incluidas en la hoja de calculo, siempre y
cuando sigan la estructura indicada.

Ejemplo un Excel con tres filas incluyendo cabecera de columnas
Fila 1 con la cabecera de las columnas.
Fila 2 Beneficiario 1.
Fila 3 Beneficiario 2. En el que no anotamos los valores opcionales..

A B C D E F G H | ] K
1 (CIF Nombre cel beneficiario Domicilio del beneficiario Plaza del beneficiario Provinca del beneficiario P Pais C.Pinternac. CCC-IBAN BIC E-mail
2 1E==—_Y BENEFICIARIO1 DOMICILIO BENEFICIARIO 1 ALMERIA ALMERIA 4004 ES ES49EE= 19 CCRIES2A102  Prueha@gmail
3 AE=— 4 BENEFICIARIO2 DOMICILIO 07PROV. NAC. O PLAZA 07PROV. NAC. CPROVINCIA 07PROV. NAC. 28005 ES

4

Al importar en la aplicacion (ver punto 3) el informe resultado nos dara:

® Resumen de la Importacion de beneficiarios

oo o o ol o o o o o ol ol o o o o ol ol o o o ol ol o ol o o o ol ol o o o o o ol ol ol o ol o o o o o o o o o o o

INFORME DE IMPORTACICN DE BENEFICIARIOS
R R R R E R e

Mo Importado: NOMERE DEL BEWNEFICIARIOC CCC-IBAN CIF
El pais no existe en la tabla de paises

Importado: BENEFICIARIO 1 E34930580039322720000209 130876047

Importado: BENEFICIARIO 2 ATE514514

R R R T A T T T T T T T R T A A E A A A A A A T A T A A T A T T F A T T A T T A AT AR AT RN AR R RAES

Contribuyentes leldos del fichero: 3
Contribuyentes insertados en la aplicacion: 2

La primera fila no la importa dando un error en el codigo de pais, ya que cuando la herramienta
ha ido a reconocer el cadigo ISO del pais se ha encontrado con descripcion de la cabecera.

Las siguientes dos las reconocen y las importa.

En el ejemplo se ve cdmo en el resumen de la importacion indica que ha leido 3 filas y se han
importado bien 2.

Por tanto, s6lo se importaran los datos que se ajusten a los criterios definidos previamente. Sl
alguno no es correcto no impedira la importacidn, pero no se incorporara a la aplicacion.

*Advertencia campo Pais ISO.

El programa comprueba si el pais esta en la lista ISO 3066 traducida del programa, en caso de
rechazar algun pais comprobar si dicho pais existe en el programa, en caso negativo darlo de alta
desde la opcién Sistema — Personalizar- Pestafia: Mantenimiento de paises

Personalizar aplicacidn

Mumero de Pago ] Importe Balanza  Mantenimiento de Paiszes l Mantenimiento Cadigos Estadisticos ] Mantenimiento de Bic ]

Paises existentes:

AFGANISTAN LF A
ALELIIA AL
ALEMANTIA LE
BMITCRR B T

El pais habra de pertenecer necesariamente a la zona SEPA.
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2. Guardar la hoja de calculo como CSV.

Cualquier hoja de calculo, o base de datos permite guardar ficheros CSV, so6lo tenemos que tener
en cuenta para importar en Geénesis que deben estar separados por comas.

En el caso de utilizar Microsoft Excel debemos utilizar la opcién de Guardar como/ otros
formatos, se accede desde el menu, como indicamos en la imagen pulsando la tecla de funcion

F12.

|/—E_i H9- e
j Hueva

Abrir

vl

Guardar

L @

Guardar comao

Imprimir

Preparar

@ N dp 2

Im

nviar
/" Publicar

=

_T Cerrar

»

Guardar una copia del documento

ﬁ' Libro de Excel
Ml | Guarde el archivo coma Libro de Excel.

E;' Libro de Excel habilitado para macros
W Guarde el libro con el formata de archiva basado en

XMLy habilitado para macros.

E;' Libro binario de Excel

|nosa] Guarde el libro con un formato de archivo binario
aptimizado para carga y guardado rapidos,

= Libro de Excel 37-2003

| Guarde una copia que sea totalmente compatible con
Excel 97-2003,

E;' Hoja de calculo de OpenDocument
gl | Guarde el libro con el formato de Open Document,

PDF o XPS...

Publicar una copia del libro coma POF o como archivo
XP5.

=—J| Otros formatos
Abra el cuadro de dialogo Guardar como para

seleccionar uno de los tipos de archivo disponibles.

1}
Guardar como [F12)
T Opoones de Excel | | 24 Salir de Excel

Y en el desplegable de “guardar como tipo” seleccionar el tipo CSV (delimitado por comas)
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Guardar como @

Guardar en: |@ BeneficiariosOrdenesdePago v| @ - X oh E-

DDE.LImBntDS Mombre Tamafio = Tipo Fecha de modificacian
rEnEes 2/ Beneficiarios 11KE Hojade calculode ... Z8/10/2015 14:16

@' Escritario
Mis
documentos

i MiPC

‘:Ii Mis sitios de
red

Mombre de archivo: |Beneficiarios

Guardar como BP0 | sy (delimitado por comas)

Texto (delimitado por tabulaciones)

- Texto Unicode

Libra de Microsoft Excel 5,0095 D

(|| %

Texto con formato {delimitado por espacios) b

Al aceptar nos parece el siguiente aviso.
Microsoft Dffice Excel ['5__<|

Beneficiarios, csv puede tener carackeristicas no compatibles con C3Y {delimitado por comas), iDesea mantener el formato del ibro?
L3
ol ) « Para conserwvar este Formato v eliminar las caracteristicas no compatibles, haga clic en Si.
« Para conservar las caracteristicas, haga clic en Mo v después guarde una copia en el Formato de Excel mas reciente.
« Para ver qué podria perderse, haga clic en Avuda,

[ Si ] [ Mo ] [ Avuda ]

Debemos de pulsar el boton Si. Terminado asi la creacion del archivo CSV compatible con la
herramienta.

3. Importacién del archivo CSV desde la herramienta.

Debemos acceder al apartado de Beneficiarios/ mantenimiento de beneficiarios. Nos aparece la
siguiente pantalla.
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Mantenimiento de Beneficiarios

Relacion de Beneficiarios
Total : 0

Marmb Cif-hif

ormare . Ordenar la Lista por:
+ Mombre del Beneficiario
" Hefarencia

[ Mueva ‘ ‘ i) ‘
it | | ﬂlmgonar|

Datos del Beneficiario

Fais : (OBL)
|

CIF-NIF : (OBL) Nombre : (OBL.)

Cuenta de abono [0 pcional]
Infarmar sdlo para pagos par tranzferencia en la modadlidad de gestion de pagos

CCC o IBAN BIC-SWWIFT

Domicilio del Beneficiario
Damicilio : (OBL)

Plaza : (OBL)

C. Postal (Macional-Ext.): (OBL) Provincia : (OBL)

F2 copia el ditimo valor aceptado

4 X ‘ XK Salir ? Ayuda

[H-1'}
Pulsamos el botdn de Importar ( M ).

Seleccionamos el archivo CSV. Puede ser que no aparezca la extensidn segin tengamos definidas
las propiedades de los archivos.

Buzcar en: |l.f} Beneficianoz0rdenezdePago j ﬁ v

1 Beneficiarios
rﬁl] Beneficiarios

Mombre:  |Beneficiarios
Tipo: | ﬂ Cancelar

Y pulsamos Abrir.

En este momento podria dar el siguiente error:
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COMUNICACION DE PAGOS E'

@ IiC errar 32,

Puede ser por:

- tener aun abierto el fichero (hoja de calculo) con los datos en otra aplicacion. Debemos
cerrar el archivo en el programa donde esté abierto e intentar de nuevo la importacion.

- o que el fichero no es compatible con la importacién (hayamos seleccionado por error
un XLS, otro formato, o que el CSV no esté delimitado por comas).

Si todo ha ido ok, el resultado de la importacion nos mostrara la siguiente pantalla con el detalle
de los registros cuya importacion ha sido correcta y los que no se han importado junto con el
motivo.

¥ Resumen de la Importaciin de beneficiarios

INFORME DE IMPORTACION DE BENEFICIARICS

EEE TR E R E TR E R E A AN R E R AN TR E R E N EF R E R E XA A AR ER N T A E R IR AT REZRAE TR ER NN AFEREHEFREERREARERERY

No Importado: NCOMERE DEL BEMNEFICIARIO CCC-TEBAN
El pai= no existe en la tabla de paises

Importado: BENEFICIARIO 1 L3110

Importado: O7PROV. NAC. OK IBAN OK Y 3IN BIC ES10 e

EE A A A TR RIS A AR IR TR TR E IR AN TR EEINA AT EEEIAAA AR AA AT RIAAAAEIEIAAA AR RAAA AR RAAA AR TAAA AR OS

Contribuyentes leidos del fichero: 3
Concribuyences insercados en la aplicacidn: 2

& |

Por Gltimo pinchamos Salir.

Los Beneficiarios se habran incorporado a la base de datos y se podrd comprobar y empezar a
trabajar con ellos desde el menu Beneficiarios.
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Mantenimiento de Beneficiarios
Relacidn de Beneficiarios
Normbre

Q7PROV. HAC. OK IBAN OK Y SIN BIC
BEREFICIARIO 1

Total : 2
Ordenar la Lista por
& Nombre del Beneficiano
" Referencia

Cif-Nif

1

D Nuevo J @Modtﬁcav] & Byscar ‘
' Borrar I &[mpnmul - Lmnonul

Datos del Beneficiario

[Pa:s (OBL)

CIF-NIF - (OBL) Nombre : (OBL )
SATBBldSld [07PRO'V. NHAC. OK IBAN OK Y SIN BIC

Cuanta de abono (Opcional)
Informar $8i0 para pagos por transfesencia on la modadidad de geshidn de pagos

CCC o IBAN BIC-SWIFT
[Es43s —x |ccrrEsZA

Domicilio del Beneficiario
Domiciko : (OBL)

{DOHICILIO O7PROV. RAC. OK IBAR OK Y SIK BIC

Plaza : (OBL)
f?uza O7PROY. WAC. OK IBAN OK Y SIN BIC

C. Postal (Nacional-Ext.): (OBL) Provincia : (OBL)

{28005

F2 copia e Gltimo valor aceptado

| X

IPROVIHC!A O7PROV. NAC. OX IBAN

I X Salir ‘ ? Ayuda

Desde la opcién Pagos del mend, se deberan dar de alta los pagos introduciendo el resto de datos
para emitir una factura de Confirming para su gestion.

Errores mas comunes:

Respuesta Problema Solucidn

No Importado: Ya hay un beneficiario en la

El Beneficiario va | BD de la aplicacién con esa

existia en la BD. identificacion (NIF/CIF).

No Importado Se ha introducido un BICC | Anotar la cuenta y si no
Si escribe el Bic, debe | pero la cuenta esta vacia. se tiene borrar el BICC.
introducir una cuenta

valida.

No Importado
El pais no existe en la
tabla de paises.

No se ha anotado el cédigo iso
3066 del pais o el pais estd
vacio.

Comprobar que el codigo
ISO anotado es correcto y
si lo es comprobar que
esta dado de alta en el
programa desde “Sistema
—Personalizar-Pestafa:

Mantenimiento de paises”

No Importado:
Por favor, introduzca un
cbdbdigo postal véalido

El valor de codigo postal es
obligatorio y no se ha
rellenado, o el anotado no es
correcto

Verificar que el codigo
postal es correcto o que
no esta vacio.

No Importado:

El codigo postal anotado no

Verificar que el codigo

El codigo postal debe | estjentre el rango especificado. | postal es correcto
estar comprendido entre

1000 y 52999

No Importado El valor de provincia es | Anotar el valor de
La Provincia debe ser | gpligatorio y no se ha | provincia.
completada rellenado.

No Importado El valor de plaza es obligatorio | Anotar el valor de
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La Plaza debe ser | yno se ha rellenado. provincia.
completada
No Importado El valor de domicilio es | Anotar el valor de
El  Domicilio debe ser | gpligatorio y no se ha | domicilio.
completado. rellenado.
No Importado: El valor de NIF/CIF es | Anotar el valor de
El Nif/Cif introducido | gpligatorio y no se ha | NIF/CIF y si esta
no es correcto rellenado, o esta mal rellenado. | anotado verificar que es

correcto.

No Importado El valor del IBAN estd mal | Anotar correctamente el
El IBAN no es valido rellenado. IBAN.
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