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Informacion sobre el mercado hipotecario

De acuerdo con lo establecido por el Real Decreto 716/2009, de 24 de abril, que desarrolla la Ley 2/1981, de 25 de marzo, el Consejo Rector del Grupo manifiesta
que, existen politicas y procedimientos expresos que cubren todos los aspectos relevantes en relacién con sus actividades en el mercado hipotecario, y que dichas
politicas y procedimientos garantizan el cumplimiento de la normativa que le es aplicable.

Dentro de las politicas generales de admisidon de operaciones crediticias, se regulan entre otros:

. Los criterios para considerar que un riesgo esta suficientemente garantizado, en funcion del tipo de garantia.

. Los importes maximos de financiacion en relacion con el valor de los inmuebles en garantia, distinguiendo segun el tipo de bien del que se trate.

. Las reglas de determinacién del valor de los bienes, entre los que se exige que el valor de tasacion de los bienes inmuebles debe estar certificado por una tasadora
homologada por la Entidad.

. Los criterios exigidos a las sociedades de tasacién para su homologacién en la Entidad.

. Las reglas para medir la capacidad de pago de los acreditados, entre las que destacan, por su prudencia:

_ Las que tienen en cuenta eventuales incrementos de cuota por la evolucidén de los tipos de interés.
- Las que eliminan las facilidades iniciales de pago incorporadas en determinados productos, tales como carencias de capital o sistemas de amortizacién

creciente.
. Las fronteras de admisién de operaciones crediticias, que tienen en cuenta los resultados de la evaluacién de la capacidad de pago.
. La documentacién necesaria para la tramitacion de las operaciones crediticias, entre la que debe figurar entre otras:

- Informacidn sobre el patrimonio de los intervinientes en la operacion.
- Informacidn econdémico-financiera que permita la valoracion de la capacidad de generacion de recursos de los intervinientes.

En las politicas generales de gestidn y control del riesgo de liquidez, existen reglas que garantizan la existencia de liquidez suficiente para atender en todo
momento las obligaciones de pago de la Entidad.



o®e ® ”
I caixaturis

A continuacion se muestra la informacion relativa al registro contable especial de los préstamos y créditos hipotecarios concedidos por la
Entidad, y los instrumentos financieros y otras operaciones vinculadas al mercado hipotecario, de acuerdo a lo establecido por la Ley 2/1981,
de 25 de marzo, de Regulacién del Mercado Hipotecario, modificada por la Ley 41/2007, de 7 de diciembre, y en base a la informacion
requerida por el Real Decreto 716/2009, de 24 de abril, por el que se desarrollan determinados aspectos de la mencionada Ley.

El valor nominal y actualizado de los préstamos y créditos hipotecarios que podrian respaldar la emisién de bonos y cédulas hipotecarias al 31
de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016 es el siguiente:

Miles de euros

Valor Nominal

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2017 de 2016
1. Total préstamos 19.769 21.994
2. Participaciones hipotecarias emitidas = =
De los cuales : préstamos reconocidos en el activo - -
3. Certificados de transmision de hipoteca emitidos - -
De los cuales : préstamos reconocidos en el activo - -
4. Préstamos hipotecarios afectos en garantia de financiaciones recibidas - -
5. Préstamos que respaldan la emisiéon de bonos hipotecarios y cédulas hipotecarias (1-2- 3 - 4) 19.769 21.994
Préstamos no elegibles 6.745 8.702
Cumplen los requisitos para ser elegibles, excepto el limite del articulo 5.1 del RD 716/2009 2.877 3.263
Resto de préstamos no elegibles 3.868 5.439
Préstamos elegibles 13.024 13.292
Préstamos que cubren emisiones de bonos hipotecarios - -
Préstamos aptos para cobertura de las emisiones de cédulas hipotecarias 13.024 13.292
Importes no computables 237 263
Importes computables 12.787 13.029

Valor Actualizado

Pro-memoria:

Préstamos que cubren emisiones de bonos hipotecarios - -
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La informacién de los préstamos que podrian respaldar la emisidn de bonos y cédulas hipotecarias, distinguiendo las que resultan elegibles, para
los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016:

Mies de euros

31 de diciembre de 2017

31 de diciembre de 2016

Préstamos que
respaldan la emision
de bonos hipotecarios
y cédulas hipotecarias

De los cuales:
préstamos elegibles

Préstamos que
respaldan la emision
de bonos hipotecarios
y cédulas hipotecarias

De los cuales:
préstamos elegibles

Origen de las operaciones 19.769 13.024 21.994 13.292
COriginadas por la Entidad 19.057 12.312 21.155 12.454
Subrogadas de otras entidades 712 712 839
Resto = = = =

Moneda 19.769 13.024 21.994 13.292
Euro 19.769 13.024 21.994 13.292
Resto de Monedas = = = =

Situacion en el pago 19.769 13.024 21.994 13.292
Norrmalidad en el pago 17.082 11.721 16.958 11.575
Ctras situaciones 2.687 1.3038 5.036 1.717

Vencimiento Medio Residual 19.769 13.024 21.994 13.292
Hasta 10 afos 4413 3.663 4.279 3.292
De 10 a 20 arios 5.591 4.181 6.036 4.736
De 20 a 30 afios 9.557 4.972 11.465 5.051
Més de 30 afos 208 208 214 213

Tipos de interés 19.769 13.024 21.994 13.292
Fio 800 232 468 311
Variable 14.070 10.843 16.949 11.110
Mxto 4.899 1.949 4577 1.871

Titulares 19.769 13.024 21.994 13.292
PRersonas juridicas y enmpresarios individuales (actividades enmpresariales) 4.319 1.504 5.988 1.457

De los cuales: construccion y promocion inmobiliaria (incluido suelo) 292 100 1.909 109
Resto de hogares 15.450 11.520 16.056 11.835

Tipo de garantia 19.769 13.024 21.994 13.292

Activos - edificios terminados 18.561 12.336 20.723 12481

Viviendas 17.649 12.083 19.781 12.199
De las cuales: viviendas de proteccion oficial 149 149 219 206
Restantes edificios y construcciones 912 253 A2 282
Activos - edificios en construccion 193 - 192 -
Viviendas = = = =
De las cuales: viviendas de proteccion oficial - - - -
Restantes edificios y construcciones 193 - 192 -
Terrenos 1.015 1.079 812
Suelo urbano consolidado 238 203 432 356
Resto de terrenos 777 485 647 456
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El valor nominal de los importes disponibles (importes comprometidos no dispuestos) de los préstamos hipotecarios que podrian respaldar la
emision de bonos y cédulas hipotecarias, distinguiendo los potencialmente elegibles, al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016, es

el siguiente:
Miles de euros

Principales disponibles
31 de diciembre de 2017 31 de diciembre de 2016

Préstamos hipotecarios que respaldan la emision de bonos hipotecarios y

50 3

cédulas hipotecarias
Potencialmente elegibles 3 3
No elegibles 47 R

El valor nominal de la totalidad de los préstamos y créditos hipotecarios no elegibles que no cumplen los limites fijados en el articulo 5.1 del Real
Decreto 716/2009, que sin embargo cumplen el resto de requisitos exigidos a los elegibles, sefialados en el articulo 4 de dicha Norma, asciende a
2.877 miles de euros al 31 de diciembre de 2017 (3.263 miles de euros al 31 de diciembre de 2016).

A continuacion se detalla para los ejercicios terminados al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016, la relacién entre el importe de
los préstamos y créditos hipotecarias elegibles y los valores de tasacidn correspondientes a la Ultima tasacidn disponible de los respectivos bienes
hipotecados (Loan to value - LTV).

Miles de euros
31 de diciembre de 2017

Principal dispuesto sobre el importe de la ultima tasacion disponible (loan to value)

40%< LTV <= 60%< LTV <=

LTV <=40° %< LTV LTV % Total
<=40% 60% 60%< 80% > 80% otal
Pll'estamo's eleglb!es para la emision de bonos hipotecarios y 6.112 4.218 128 1.996 570 13.024
cédulas hipotecarias
Sobre vivienda 4.036 3.811 - 1.996 570 10.413
Sobre resto de bienes inmuebles 2.076 407 128 2.611

Miles de euros
31 de diciembre de 2016

Principal dispuesto sobre el importe de la ultima tasacién disponible (loan to value)

40%< LTV <= 60%< LTV <=
- 9, 1O/ 1O/
LTV <=40% 60% 60%< LTV 80% LTV > 80% Total

6.199 4.855 - 2.238 - 13.292

Prestamos elegibles parala emision de bonos hipotecarios y
cédulas hipotecarias
Sobre vivienda 4.593 3.918 - 2.238 - 10.749
Sobre resto de bienes inmuebles 1.606 937 - 2.543
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El movimiento de la cartera hipotecaria que podria respaldar la emisién de bonos y cédulas hipotecarias elegibles y no elegibles es el siguiente:

Miles de euros
Préstamos Préstamos no

elegibles elegibles
Saldo al 31 de diciembre de 2015 13.556 10.364
Bajas en el periodo: 1.556 2.204
Principal vencido cobrado en efectivo 1.056 1.426
Cancelaciones anticipadas 500 67
Subrogaciones por otras entidades = =
Resto de bajas - 711
Altas en el periodo: 1.293 541
Originadas por la entidad 582 541
Subrogaciones de otras entidades - -
Resto de altas 711 -
Saldo al 31 de diciembre de 2016 13.292 8.702
Bajas en el periodo: 1.405 3.247
Principal vencido cobrado en efectivo 1.000 352
Cancelaciones anticipadas 405 1.759
Subrogaciones por otras entidades - -
Resto de bajas - 1.136
Altas en el periodo: 1.137 1.289
Originadas por la entidad - 1.289
Subrogaciones de otras entidades - -
Resto de altas 1.137 -
Saldo al 31 de diciembre de 2017 13.024 6.744

Al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016 no existen activos de sustitucion afectos a emisiones de cédulas hipotecarias ni ninguna
emision de bonos hipotecarios.
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La informacidn cualitativa y cuantitativa al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016, referente a los activos adquiridos en pago de
deudas en funcidn del destino de la financiacidn concedida inicialmente se recoge a continuacion:

Miles de euros
31 de diciembre de 2017 31 de diciembre de 2016

Deterioro de Deterioro de
Importe en Importe en
valor valor

libros bruto libros bruto
acumulado acumulado

Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones destinadas ala construcciéon y promocion
inmobiliaria
Edificios y otras construcciones terminados S o - -
Viviendas a o - -
Resto = o - -
Edificios y otras construcciones en construccion S o - -
Viviendas = E - R
Resto a o - -
Terrenos = - - -
Suelo urbano consolidado - - - =
Resto de terrenos = = - -

e - . . . i L - 124 (34) 124 (22)
Activos inmobiliarios procedentes de financiaciones hipotecarias a hogares para adquisicion de vivienda

Resto de activos inmobiliarios adjudicados o recibidos en pago de deudas 349 (72) 338 (84)
Instrumentos de capital adjudicados o recibidos en pago de deudas - - - -
Instrumentos de capital de entidades tenedoras de activos inmobiliarios adjudicados o recibidos en pago
de deudas

Financiacion a entidades tenedoras de activos inmobiliarios adjudicados o recibidos en pago de deudas 382 (221) 473 (238)

La Entidad mantiene politicas y estrategias destinadas a la recuperacion de la liquidez de este tipo de activos, las mismas se recogen de forma
detallada en la Nota 6 de las Cuentas Anuales.
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A continuacién se detalla la informacién requerida por el Banco de Espafia, en relacion a la transparencia informativa en materia de financiacion a la
construccion y promocién inmobiliaria y la financiacion para la adquisicién de vivienda, asi como las necesidades y estrategias de financiacion.

El detalle de la financiacién destinada a la construccidon y promocién inmobiliaria junto a sus coberturas, al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de
diciembre de 2016 es el siguiente:

Miles de euros

Exceso sobre valor de
Importe bruto

, Cobertura especifica
garantia
31de 31 de 31 de 31 de 31 de 31 de
diciembre de diciembre de diciembre de diciembre de diciembre diciembre de
2017 2016 2017 2016 de 2017 2016
Financiacion a la construccion y promocion inmobiliaria (incluido 208 1.932 08 548 (118) (381)
suelo) (negocios en Espaiia)
Del que: dudoso 198 1.823 87 527 (117) (381)

Pro-memoria:

Activos fallidos

Miles de euros

Importe
31de 31de
diciembre de diciembre de
2017 2016
Préstamos a la clientela, excluidas Administraciones Publicas (negocios en Espaiia) (importe en libros) 29.171 30.831
Total activo (negocios totales) (importe en libros) 52.261 51.429

Deterioro de valor y provisiones para exposiciones clasificadas normales (negocios totales) (276) (400)
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El importe bruto, sin deducir las correcciones de valor por deterioro, de las operaciones clasificadas en funcién de las garantias asociadas a la
financiaciéon al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016 se recoge en el siguiente cuadro:

Miles de euros

31de 31de
diciembre diciembre de

2017 2016
Sin garantia hipotecaria - 39
Con garantia inmobiliaria (desglosado segun tipo activo recibido en garantia) 298 1.932
Edificios terminados - 1.626
Vivienda = 1.626
Resto = -
Edificios y otras construcciones en construccion - 197
Vivienda - -
Resto - 197
Suelo 298 109
Suelo urbano consolidado 100 109
Resto de suelo 198 -
Total 298 1.971

El detalle de los créditos minoristas para la adquisicidn de vivienda al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016, es el siguiente:

Miles de euros

31 de diciembre 2017 31 de diciembre de 2016
Del que: Del que:
Importe bruto dudoso Importe bruto dudoso
Préstamos para adquisicion de vivienda 13.228 329 13.920 394

Sin hipoteca inmobiliaria 14 - - -
Con hipoteca inmobiliaria 13.214 329 13.920 394
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Los rangos de Loan to Value (LTV) para la cartera hipotecaria minorista al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016, son los

siguientes:

Importe en libros bruto

Del que: dudosos

Importe en libros bruto

Del que: dudosos

Miles de euros
31 de diciembre de 2017

Importe en libros bruto sobre el importe de la Gltima tasacion (loan to value)

40%<LTVS  60%<LTVS _ 80<LTV <
LTV 409 LTV> 1009 Total
0% 60% 80% 100% L ota

4.003 4.409 2.552 1.494 756 13.214

24 96 29 180 - 329

Miles de euros
31 de diciembre de 2016

Importe en libros bruto sobre el importe de la Gltima tasacion (loan to value)

40% < LTV= 60% < LTVs 80< LTV <=

LTV 409 LTV> 1009 Total
e 60% 80% 100% >100% ota

4.485 4.151 2.305 1.494 1.485 13.920

39 67 96 127 64 393
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A continuacién se incluye el detalle de las operaciones de refinanciacidn, refinanciadas y reestructuradas a 31 de diciembre de 2017 y a 31 de diciembre
de 2016, de acuerdo a lo contenido en la Circular 6/2012, de 28 de septiembre, del Banco de Espafia y a las politicas establecidas por la Entidad al

respecto.
Miles de euros
31 de diciembre 2017 TOTAL

Sin garantia real CemEErEiz R Deterioro de valor
Importe maximo de la garantia acumulado o pérdidas
Nimerode Importe en Namero de Importe en real que puede considerarse acumuladas en _el valor

operaciones libros bruto operaciones libros bruto B razonable debidas al
Garantia Resto de riesgo de crédito

inmobiliaria garantias reales

Entidades de credito - -
Admrinistraciones Riblicas = =
Cxras sociedades financieras y enpresarios individuales (actividad 3 _ _
enpresarial financiera)
Sociedad_es no f_inanc_ieras y enpresarios individuales (actividad > 54 & 1.170 819 _ (57
enpresarial no financiera)
De las cuales: financiacion a la construccion y prormocion _ . B _ L _ _
inmobiliaria (incluido suelo)
Resto de hogares 9 57 12 824 714 = (92

Total 11 111 18 1.994 1.533 - (349)
INFORVACION ADICIONAL

Financiacion clasificada corro activos no corrientes y grupos enajenables
de elerrentos que se han clasificado corro mantenidos para la verta

Mies de euros
Del cual: DUDOSOS

SCTEaRE antia real Deterioro de valor
Importe maximo de la garantia acumulado o pérdidas
Niumerode Importe en Namerode Importe en real que puede considerarse acumuladas en _9| valor
operaciones libros bruto operaciones libros bruto ~ razonable debidas al
Garantia Resto de riesgo de crédito

inmobiliaria garantias reales

Entidades de crédito =
Administraciones Riblicas - - -
Qrras sociedades financieras y enpresarios individuales (actividad L _ _
enpresarial financiera)
Socnedad_es no f_lnanc_leras y enpresarios individuales (actividad 1 31 5 os7 647 _ (241)
enrpresarial no financiera)
De las cuales: financiacion a la construccion y promocion _ _ _ _ i _ -
inmobiliaria (incluido suelo)
Resto de hogares 4 23 5 393 309 S (88)

Total 5 54 10 1.380 956 = (329)

INFORVACION ADICIONAL

Financiacion clasificada corro activos no corrientes y grupos enajenables
de elerrentos que se han clasificado cormro mantenidos para la verta




31 de diciembre de 2016

Entidades de crédito
Admrinistraciones Riblicas
Qtras sociedades financieras y enmpresarios individuales (actividad
enrpresarial financiera)
Sociedades no financieras y enpresarios individuales (actividad
errpresarial no financiera)
De las cuales: financiacion a la construccion y prormocion
inmobiliaria (incluido suelo)
Resto de hogares

Total
INFORVACION ADICIONAL.

Fnanciacion clasificada cono activos no corrientes y grupos enajenables
de elementos que se han clasificado conmp mantenidos para la venta

Entidades de crédito
Admrinistraciones Riblicas
Qtras sociedades financieras y enpresarios individuales (actividad
enpresarial financiera)
Sociedades no financieras y enmpresarios individuales (actividad
enpresarial no financiera)
De las cuales: financiacion a la construccion y prormocion
inmobiliaria (incluido suelo)
Resto de hogares

Total

INFORVACION ADICIONAL

Financiacion clasificada comrp activos no corrientes y grupos enajenables
de elemrentos que se han clasificado cono mantenidos para la venta

Mles de euros
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TOTAL
Sin gararttia real CEnEEEMRREE Deterioro de valor
Importe maximo de la garantia acumulado o pérdidas
Nimerode Importe en Nimerode Importe en real que puede considerarse acumuladas en _e' valor
operaciones libros bruto operaciones libros bruto . razonable debidas al
Garantia Resto de riesgo de crédito
inmobiliaria garantias reales
4 159 8 2984 754 1.614 (682)
- = 7 1.626 98 1.243 (286)
11 79 19 1.444 1.047 344 (65)
15 238 27 4.428 1.801 1.958 (747)
Mles de euros
Del cual: DUDOSOS
Sin gararitia real CEnEEREMRREE Deterioro de valor
Importe maximo de la garantia acumulado o peérdidas
Nimerode Importe en Nimerode Importe en real que puede considerarse acumuladas en el valor
operaciones libros bruto operaciones libros bruto . razonable debidas al
Garantia Resto de riesgo de crédito
inmobiliaria garantias reales
3 126 7 2.816 656 1.545 (678)
- 7 1.626 a8 1.243 (286)
4 30 5 354 299 12 (53)
7 156 12 3.170 955 1.557 (731)
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A continuacion se presenta el desglose de las operaciones clasificadas como dudosas en los ejercicios 2017 y 2016 con posterioridad a su
refinanciacion o reestructuracion.

Miles de euros

31 de diciembre 31 de diciembre
de 2017 de 2016

Administraciones Publicas - -
Resto de personas juridicas y empresarios individuales - 71
Del que: Financiacion a la construccion y promocion inmobiliaria - -

Resto de personas fisicas - 157

Total - 228

En la Nota 6 de las Cuentas Anuales de la Entidad, se recogen las politicas que se aplican en materia de refinanciacién y reestructuracion de
operaciones, indicandose las medidas y criterios utilizados.
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El Comité de Activos y Pasivos - COAP — del Grupo es el encargado de la gestién de la liquidez de la Entidad. Los principios, instrumentos y
limites en los que basa la gestion del riesgo de liquidez se describen en la Nota 6 — Gestidn del Riesgo, de las Cuentas Anuales de la Entidad.

A 31/12/2017 se alcanza un nivel de cobertura de la cartera crediticia con depdsitos de clientes y emisiones a medio y largo plazo del 139,12%
(frente al 126,32% de diciembre pasado), mientras que las necesidades de financiacidn se encuentran cubiertas en un 151,39% con fuentes de
financiacion estables (frente al 138,02% de cierre de 2016).

La Entidad no mantiene viva ninguna financiacién captada a través de mercados mayoristas.

Por otra parte, la Entidad tiene una capacidad de emisidn de instrumentos colateralizados (cédulas hipotecarias y cédulas territoriales) de 10
millones de euros.
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A continuacién se detalla la informacion referente a las necesidades y estrategias de financiacion al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de
diciembre de 2016:

Miles de euros Miles de euros
31de 31de 31de 31de
diciembre diciembre diciembre diciembre
de 2017 de 2016 de 2017 de 2016
Necesidades de financiacion estables Fuentes de financiacion estables

Préstamos y anticipos a la clientela 28.696 31.344 Clientes cubiertos al 100% F.G.D 36.082 35.914
Crédito a entidades del Grupo y relacionadas 1.405 1.747 Clientes no cubiertos al 100% F.G.D 5.228 5.079
Prestamos Titulizados - -
Fondos Especificos (881) (1.101)
Bienes adjudicados 473 462
Total préstamos y anticipos a la clientela 29.693 32.452 Total depdsitos minoristas de la clientela 41.310 40.993

Participaciones 2.413 2413

Bonos y cédulas hipotecarias = =
Cédulas territoriales - -
Deuda senior - -
Emisiones avaladas por el Estado - -
Subordinados, preferentes y convertibles - -
Otros instrumentos financieros a medio y largo plazo - -
Titulizaciones vendidas a terceros - -
Otra financiacién vencimiento mayor a 1 afio - -
Papel Comercial - -

Financiacion mayorista a largo plazo - -

Patrimonio Neto 7.294 7.127

Total Necesidades de financiacion 32.106 34.865 Total Fuentes de financiacion estables 48.604 48.120
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Los activos liquidos y la capacidad de emisién disponible al 31 de diciembre de 2017 y al 31 de diciembre de 2016 se muestran en el
siguiente cuadro:

Miles de euros

31 de diciembre 31 de diciembre

de 2017 de 2016
Activos liquidos:
Activos elegibles (valor nominal) - -
Activos elegibles (valor de mercado y recorte de BCE) - -
De los que:
deuda con la administracion publica central - -
Activos pignorados (valor de mercado y recorte de BCE) = =
Activos no pignorados (valor de mercado y recorte de BCE) = =
Capacidad de emision:
Cédulas hipotecarias 10.229 10.364

Cédulas territoriales - -
Disponible emisiones avaladas por el Estado y =

Total capacidad de emisiéon 10.229 10.364
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